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รายงานประจ าปีกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้  จัดท าขึ้น 
เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานที่ส าคัญในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งกองยุทธศาสตร์และแผนงาน
มีแนวทางการด าเนินงานหลากหลายด้าน ทั้งในเชิงการขับเคล่ือนภารกิจ และการพัฒนาบุคลากรของ
กอง เพ่ือมุ่งสู่บรรลุวิสัยทัศน์ คือ “กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต เป็นหน่วยงานที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านบริหารนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน และงบประมาณ และเป็น 1 ใน 3 ของหน่วยงานที่
ได้รับการยอมรับในระดับกระทรวง ภายในปี 2570”   

รายงานปร ะจ าปีกองยุทธศาสต ร์แล ะแผนงาน  ปี งบปร ะม าณ พ .ศ .  2 567  เ ล่มนี้   
มีเนื้อหาที่อุดมไปด้วยสาระ และความอิ่มเอมใจในการท างานและการใช้ชีวิตร่วมกันของบุคลากรกอง
ยุทธศาสตร์และแผนงาน อันประกอบด้วย ข้อมูลหน่วยงาน แผนงานการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน
ตามโครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญ ผลการด าเนินงานของคณะท างาน ผลประเมินความเชื่อมั ่นและ
ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ บริการและความเชี่ยวชาญของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  จาก
การประเมินด้วยระบบ SatSurvey ผลการใช้จ่ายงบประมาณ รวมทัง้การแสดงความยินดีกับข้าราชการ
ซึ่งเข้ารับต าแหน่งในระดับผู้บริหารกรมสุขภาพจิต ข้าราชการที่เล่ือนระดับสูงขึ้น บุคคลที่เป็นแบบอย่าง
ในวิชาชีพ และข้าราชการดีเด่นประจ าปี  รวมถึงการต้อนรับบุคลากรใหม่  

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต ขอขอบคุณผู้บริหารกรมสุขภาพจิต เครือข่าย
ผู้ปฏิบัติงานทั้งในและนอกกรมสุขภาพจิต ส าหรับการสนับสนุนและการร่วมปฏิบัติงานกับกอง
ยุทธศาสตร์และแผนงานให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดีตลอดทุกปีที่ผ่านมา ขอขอบคุณบุคลากรของกอง
ทุกคนที่ร่วมแรง ร่วมใจพัฒนาและสร้างสรรค์ผลงานไว้ให้เป็นที่ประจักษ์  และขอขอบคุณคณะท างาน
ผู ้จ ัดท ารายงานประจ าป ีของกองครั ้งนี ้ ที ่ช ่วยบ ันท ึก เ รื ่องราวด ีๆ  เหล ่านี ้ไ ว ้ให ้เป ็นหนึ ่ง ใน
ประวัติศาสตร์ของชาวกองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต 

 
 
      
       (นางสาวอลิสา  อุดมวีรเกษม) 
       ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
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แผนที˒ยุทธศาสตร์กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ป˥งบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิสัยทัศน์หน่วยงาน 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต เปˠนหน่วยงานที˒มีความเชี˒ยวชาญด้านบริหาร

นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน และงบประมาณ และเปˠน 1 ใน 3 ของหน่วยงานที˒ได้รับการยอมรับในระดับ
กระทรวง ภายในป˥ 2570   

พันธกิจหน่วยงาน  
พัฒนาระบบการบริหารนโยบายและยุทธศาสตร์ แผนงานและงบประมาณ การติดตามและประเมินผล 

ด้วยเทคโนโลยีที˒ทันสมัย ตอบสนองนโยบายการขับเคล˒ือนงานสุขภาพจิตของประเทศ  

ค่านิยมหน่วยงาน  

 M     Mastery 

H     Honesty with Happy Home 

S     Spiritual Society to Success 

P     People 
 

ภาคภมูิใจ กยผ. คือซื˒อสัตย์  ทํางานเพ˒ือประชาด้วยใจรักสมัครสมาน  
มีความสุขเลิศล̞ําวิชาการ สําเร็จงานเพราะมุ่งมัน˒และตัง̞ใจ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์หน่วยงาน 

1. พัฒนาระบบบริหารยุทธศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อสถานการณ์ด้านสุขภาพจิต
ของประเทศ 

2. พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีคุณภาพ ทันสมัย และมีความคล่องตวั 
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ผังความเชื˒อมโยงของแผนที˒ยุทธศาสตร์ กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน  
ป˥งบประมาณ พ.ศ. 2567 
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คํารับรองการปฏิบัติราชการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ป˥งบประมาณ พ.ศ. 2567 
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คํารับรองการปฏิบัติราชการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ป˥งบประมาณ พ.ศ. 2567 (ต่อ) 
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แผนปฏิบัติการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ในปีงบประมาณ 2567 กองยุทธศาสตร์และแผนงานได้จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 

ตามโครงการ/ผลผลิต/กิจกรรมหลัก และรายละเอียดการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือเป็นคู่มือส าหรับใช้ในการปฏิบัติงาน อีกทั้งเพ่ือใช้ส าหรับการติดตามผลการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ ภายใต้แผนงานยุทธศาสตร์เสริมสร้างให้คนมีสุขภาวะที่ดี   

โครงการที่ 2 : โครงการพัฒนาคุณภาพระบบบริการสุขภาพจิตและจิตเวช  กิจกรรมหลักที่ 2.10 : 

พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบบริการสุขภาพจิต ซึ่งได้รับจัดสรรงบด าเนินงาน 2,225,100 บาท  

มีแผนด าเนินงานทั้งส้ิน 19 โครงการ/กิจกรรม 

โดยมีโครงการ/กิจกรรม ที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจราชการกรมสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

2. โครงการสัมมนาพัฒนาสมดุลกายและใจของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการท างานและการด าเนินชีวิต 

3. โครงการสัมมนาเพ่ือก าหนด DMH New S-Curve New Business 

4. การประชุมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรมการจัดการงบประมาณ แผนงาน และติดตามผล  

กรมสุขภาพจิต (BPM-DMH) หลักสูตรผู้ใช้งานระบบ 

5. การประชุมสรุปผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

6. การนิเทศงานกรมสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. การประชุมสรุปผลการด าเนินงานกรมสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

8. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ และการท างานร่วมกันของ 

คนต่างวัยอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1

33 

2.3 
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ผลการดําเนินงานตามแผนที˒ยุทธศาสตร์  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ป˥งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จัดทําแผนที˒ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ป˥งบประมาณ พ.ศ. 2567 
กําหนดทิศทางการดําเนินงานขององค์กร วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ ประเด็นยุทธศาสตร์ที˒ 1 
พัฒนาระบบบริหารยุทธศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อสถานการณ์ด้านสุขภาพจิตของประเทศ 
และประเด็นยุทธศาสตร์ที˒ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีคุณภาพ ทันสมัย และมีความคล่องตัว  
รวมถึงมีการกําหนดเป˖าประสงค์ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ ครบถ้วน ทั˕ง 4 มิติ และได้กําหนดตัวชี˕วัด  
เพ˒ือวัดผลการดําเนินงานครอบคลุมทุกเป̟าประสงค์ รวมทั˕งส̞ิน 22 ตัวช̞ีวัด ผลการดําเนินงานบรรลุ
เป˖าหมายครบทัง̞ 22 ตัวชี˕วัด คิดเปˠนร้อยละ 100 ดังนี˕ 
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ที่ 1 -  2  

(ต่อ) 

 

7.ระบบ

เทคโนโลยี

ดิจิทัลมี

ประสิทธิภาพ 

สามารถลด

ขั้นตอน และ

สนับสนนุการ

ด าเนนิงาน

สุขภาพจติได้

อย่างทนัสมัย 

(ตอ่) 

 

    7.2 ค่า

คะแนน

ความส าเร็จ

ในการ

พัฒนาสู่การ

เป็นองค์การ

ดิจิทัล ** 

คะแนน 5 5 ✓ 

  8.ระบบ

ฐานข้อมูล

สนับสนนุการ

ด าเนินงานด้าน

สุขภาพจิต  

มีความทันสมัย 

ใช้ประโยชน์ได้

จริง 

    8.1 จ านวน

ฐานข้อมูลที่

สนับสนนุการ

ด าเนินงาน

สุขภาพจิต  

มีความ

ทันสมัย  

ใช้ประโยชน ์

ได้จริง 

ฐาน 

ข้อมูล 

1 
ระบบ

รายงาน

ตัวชี้วัด

ส าคัญที่

ใช้ติดตาม

ผลการ

ด าเนนิงา

นในที่

ประชุม

กรม

สุขภาพจิต 

1 
ระบบ

รายงาน

ตัวชี้วัด

ส าคัญที่

ใช้ติดตาม

ผลการ

ด าเนนิงา

นในที่

ประชุม

กรม

สุขภาพจิต 

✓ 

 9.บุคลากรมี

ทักษะการ

ส่ือสารและ

ประสานงาน  

มีศักยภาพที่

หลากหลายใน

การปฏิบัติงาน 

สามารถ

ถ่ายทอดองค์

ความรู้ได้ 

    9.1 ร้อยละ

ของผล

ประเมินความ

เชื่อมั่นต่อ

ผลิตภัณฑ์ 

บริการ และ

ความ

เชี่ยวชาญ

ของ

บุคลากร 

กอง

ยุทธศาสตร์

และแผนงาน 

 

ร้อยละ 80 97.50 ✓ 

 

Asus
Placed Image
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ผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ป˥งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผู้อํานวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้ลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ กับอธิบดี 
กรมสุขภาพจิต และรองอธิบดีกรมสุขภาพจิต เมื˒อวันที˒ 21 พฤศจิกายน 2566 โดยมีกรอบการประเมินผล
ตัวชี˕วัดผลการปฏิบัติราชการ จํานวน 6 ตัวชี˕วัด ผลการดําเนินงานบรรลุเป˖าหมายทั˕ง 6 ตัวชี˕วัด  
คิดเปˠนร้อยละ 100  ดังนี˕ 

 

3.2 3.2 
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 ผลการด าเนนิงานของโครงการ/กจิกรรมทีส่ าคญั 

 ตามแผนปฏบิตักิารกองยทุธศาสตรแ์ละแผนงาน 

 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพผูต้รวจราชการกรมสุขภาพจติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หลกัการและเหตผุล 

 การตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข เป็นการตรวจราชการภายใต้บริบทการบริหารราชการ

แผ่นดินที่มุ่งผลสัมฤทธิ์เชิงยุทธศาสตร์และการเสริมสร้างระบบบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี ในการตรวจ

ติดตามเร่ืองที่เป็นนโยบายส าคัญของรัฐบาลในด้านสุขภาพ ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข และ

แผนงาน โครงการส าคัญต่าง ๆ รวมถึงการตรวจราชการในเร่ืองที่เป็นปัญหาสาธารณสุขในพ้ืนที่ หรือ

เร่ืองที่ก่อความเดือดร้อนเสียหายแก่ประชาชน และมุ่งเน้นการรายงานผลงานที่แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ 

ของหน่วยรับตรวจ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระทรวงสาธารณสุข ก าหนดกรอบประเด็นการตรวจราชการ 

ตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ได้แก่ 1) โครงการพระราชด าริฯ/เฉลิมพระเกียรติ/ที่เกี่ยวเนื่องกับ 

พระบรมวงศานุวงศ์  2) เข้าถึงบริการเขตเมือง : รพ. กทม. 50 เขต 50 รพ. และปริมณฑล  

3) สุขภาพจิต/ยาเสพติด 4) มะเร็งครบวงจร 5) สร้างขวัญและก าลังใจบุคลากร 6) การแพทย์ปฐมภูมิ  

7) สาธารณสุขชายแดนพ้ืนที่เฉพาะ และกลุ่มเปราะบาง 8) สถานชีวาภิบาล 9) พัฒนา รพช.แม่ข่าย  

10) ดิจิทัลสุขภาพ 11) ส่งเสริมการมีบุตร 12) เศรษฐกิจสุขภาพ และ 13) นักท่องเที่ยวปลอดภัย  

 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต จึงได้จัดท าโครงการสัมมนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพ

ผู้ตรวจราชการกรมสุขภาพจิตและชี้แจงการตรวจราชการงานสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 ขึ้น เพ่ือให้ผู้ท าหน้าที่ตรวจราชการกรมสุขภาพจิต ได้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท า

รายงานผลการตรวจราชการตามกรอบประเด็นการตรวจราชการและแนวทางการตรวจราชการ 

งานสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และสามารถรายงานผลการตรวจราชการตาม

แบบฟอร์มก าหนด และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานตามบริบทของพ้ืนที่ 

ในเขตสุขภาพที่ 1 - 12 และกรุงเทพมหานคร เพ่ือน าไปสู่การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายระดับกระทรวง

สาธารณสุขได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สูงสุดด้านสุขภาพต่อประชาชน 

วัตถุประสงค์  

 1. เพ่ือให้ผู้ท าหน้าที่ตรวจราชการกรมสุขภาพจิต มีความรู้ ความเข้าใจ และการให้ค าชี้แนะ 

แนวทางการขับเคล่ือนงานสุขภาพจิต ตามกรอบประเด็นการตรวจราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2567 ไปในทิศทางเดียวกัน   

 2. เพ่ือให้ผู้ท าหน้าที่ตรวจราชการกรมสุขภาพจิต สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานตามบริบท 

ของพ้ืนที่ที่ รับผิดชอบ และจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายระดับส่วนกลาง ไปจนถึงระดับกระทรวง

สาธารณสุขได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 3. เพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ท าหน้าที่ตรวจราชการกรมสุขภาพจิต 

กับหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ 

 

 

 

 

3.3 



20 
 

ผลลพัธก์ารด าเนนิการ 

กรมสุขภาพจิตได้ด าเนินการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจราชการกรมสุขภาพจิต  

เพ่ือผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท ารายงานผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิต 

รวมถึงการเขียนข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในประเด็นตรวจราชการที่กรมสุขภาพรับผิดชอบ ตามแนวทาง 

การตรวจราชการงานสุขภาพจิต ภายใต้แผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุขกรณีปกติ   

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และ

เหมาะสมตามบริบทของเขตสุขภาพที่ 1 - 12 และเขตกรุงเทพมหานคร มีผู้เข้าร่วมประชุมจ านวน 82 คน 

แบ่งเป็น Online จ านวน 47 คน Onsite จ านวน 35 คน โดยผู้ท าหน้าที่ตรวจราชการกรมสุขภาพจิต

และผู้เข้าร่วมประชุมมีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการสัมมนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจราชการ

กรมสุขภาพจิต ดังนี้ 
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2. โครงการสัมมนาพัฒนาสมดลุกายและใจของบคุลากรกองยทุธศาสตรแ์ละแผนงาน   

   เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพการท างานและการด าเนนิชวีติ  

หลกัการและเหตผุล 

ตามที่กระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดกรอบแนวทางการประเมินความสุขบุคลากรกระทรวง

สาธารณสุข (Happinometer) และการประเมินสุขภาวะองค์กร (Happy Public Organization 

Index: HPI) เพ่ือประโยชน์ในการธ ารงรักษาบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข เสริมสร้างความรัก  

ความผูกพันองค์กร ลดปัญหาอันเกิดจากปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ ที่ส่งผลให้บุคลากรไม่มีความสุข 

ในการท างาน เพ่ือให้การขับเคล่ือนงานในองค์กรมีการพัฒนาเติบโตและก้าวหน้าได้อย่างยั่งยืน คือ 

ความสุข 9 มิติ ซึ่งจากผลการประเมินเมื่อปีงบประมาณ 2565 พบว่า 1) บุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

มีค่าเฉล่ียความสุข 9 มิติ อยู่ในระดับ “มีความสุข” 2) ผลการประเมิน Happy Engagement : ความผูกพัน

ต่อองค์กรของบุคลากร อยู่ในระดับ “มีความสุข” 3) ผลการประเมินสุขภาวะองค์กร (Happy Public 

Organization Index : HPI) ค่าคะแนนอยู่ในระดับ “ก าลังพัฒนา” กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จึงได้

ด าเนินการจัดโครงการสัมมนาพัฒนาสมดุลกายและใจของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานและการด าเนินชีวิต โดยมุ่งหวังว่าบุคลากรจะสามารถน าทักษะ และ 

องค์ความรู้ที่ได้รับมาปรับสมดุลของกาย-ใจ ในการด าเนินชีวิตได้ดียิ่งข้ึน มีความสุขในการท างาน 

มากขึ้น ส่งผลให้บุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงานและพัฒนากองยุทธศาสตร์และแผนงาน

ร่วมกัน ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขต่อไป 

วัตถุประสงค์   

1 . เพ่ือให้บุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้ เ รียนรู้เทคนิคการดูแลสุขภาพจิต 

อย่างครอบคลุม โดยใช้จิตวิทยาเข้ามาช่วยในการปรับทัศนคติ มุมมอง ความคิด ในการท างานร่วมกัน

อย่างถูกต้องเกิดความสมดุลกายและใจ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิต  

2. เพ่ือขับเคล่ือนการพัฒนากองยุทธศาสตร์และแผนงานไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข  

ผลลพัธก์ารด าเนนิงาน 

1. ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้รับความรู้ เกี่ยวกับการปรับสมดุลของระบบประสาทอัตโนมัติ  

และการสร้างสมดุลของกาย-ใจ การใช้จิตวิทยาของการด าเนินชีวิตที่สมดุล รวมถึงการตรวจ Biofeedback 

ให้กับบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงานทุกคน 

2. ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้รับความรู้ เร่ือง ศาสตร์ NLP ความลับของสมอง, I in Me มุมมอง 

“ตัวตน” ที่คุณ ไม่รู้ ว่า ไม่รู้, Little Voice เสียงในหัวที่ก ากับชีวิตคุณ, สร้างทีมเวิร์ค : เข้าใจตัวเอง 

เข้าใจผู้อื่น, รวมถึงมีการท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน เพ่ือให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และทักษะในการพัฒนา

กระบวนงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงในปัจจุบัน เป็นการเสริมสร้างบรรยากาศ 

ในการท างานร่วมกัน  

3. ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้รับการดูแลสุขภาพจิต ด้วยวิธีการปรับสมดุลของระบบประสาทอัตโนมัติ 

และการสร้างสมดุลของกายและใจ การใช้จิตวิทยาของการด าเนินชีวิตที่สมดุล อันจะเป็นการ 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และการด าเนินชีวิตของบุคลากรอย่างสมดุล สามารถน าทักษะ 

มากขึ้น ส่งผลให้มีความสามารถในการปฏิบัติงาน และพัฒนากองยุทธศาสตร์และแผนงานไปสู่การเป็น

องค์กรแห่งความสุขต่อไป มีบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงานเข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 26 คน  

จากบุคลากรจ านวน 29 คน มีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการสัมมนาฯ ดังนี้ 
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3. การจดัโครงการสัมมนาเพ่ือก าหนด DMH New S-Curve New Business 

หลกัการและเหตผุล 

 ปัจจุบันประเทศไทยประสบกับสภาวะแวดล้อมและการเปล่ียนแปลงต่างๆ ทั้งจากภายในและ

ภายนอกประเทศ อาทิ ความท้าทายของเทคโนโลยีใหม่ๆ ความสามารถในการแข่งขัน ปัญหาภาคการ

ผลิต เป็นต้น ประเทศไทยจึงมีความจ าเป็นต้องเตรียมพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีในปัจจุบัน จ าเป็นต้องใช้บุคลากรที่มีความรู้ด้าน

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีเพ่ิมมากข้ึนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยประเทศไทยได้มีการก าหนด 5 

อุตสาหกรรมอนาคต หรือ New S Curve ซึ่ง 1 ใน 5 คือ อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร (Medical 

Hub) เพ่ือกระตุ้นการพัฒนาเศรษฐกิจให้กับประเทศไทย กรมสุขภาพจิตในฐานะหน่วยงานที่ด าเนิน

ภารกิจด้านสุขภาพจิตของประเทศไทย จึงต้องเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศไทย ภายใต้การพัฒนาอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร ไม่ว่าจะเป็นการผลิตบุคลากร

ด้านการแพทย์สาขาจิตเวช งบประมาณของการด าเนินการในเชิงธุรกิจสุขภาพจิต และผลิตภัณฑ์บริการ

สุขภาพจิตที่สามารถรองรับสถานการณ์ของการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย และ

จ าเป็นจะต้องมีการวางแผนการด าเนินงาน เพ่ือก าหนดแนวทางการด าเนินงานด้านสุขภาพจิตในอนาคต

ทั้งในเชิงธุรกิจ (Business) ผลิตภัณฑ์ (Products) และบริการ (Services) ใหม่ ๆ จากผู้ที่มีองค์ความรู้

ทางด้านสุขภาพจิต และประสบการณ์การด าเนินงานด้านสุขภาพจิตเพ่ือก าหนดเป็นทิศทางธุรกิจ 

ผลิตภัณฑ์และบริการสุขภาพจิตในอนาคต ให้สอดรับกับวิสัยทัศน์กรมสุขภาพจิตในการเป็นองค์กรหลัก

ด้านสุขภาพจิตของประเทศ เพ่ือประชาชนสุขภาพจิตดี สู่สังคมและเศรษฐกิจมูลค่าสูง 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จึงก าหนดจัดโครงการสัมมนาเพ่ือก าหนด DMH New S-Curve 

New Business เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ มุมมองการก าหนดธุรกิจ ผลิตภัณฑ์และบริการสุขภาพจิต 

ในอนาคต ภายใต้กระบวนการการมีส่วนร่วมของบุคลากรกรมสุขภาพจิต และเครือข่ายงานสุขภาพจิต 

จากหน่วยงานภายนอก ในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานสุขภาพจิต และแผนยุทธศาสตร์ก าลังคน 

ด้านสุขภาพจิต ให้สามารถขับเคล่ือนการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล รวมถึง 

เพ่ือพัฒนาผู้บริหารและบุคลากรของกรมสุขภาพจิต ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการก าหนด  

New S-Curve และ Blue Ocean Strategy for New Business ตามแนวทางการบริหารงานภาครัฐ 

แนวใหม่ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 

1. เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ New S-Curve และ Blue Ocean Strategy for New 

Business ให้แก่ผู้บริหาร และบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิต ในการก าหนดทิศทางการด าเนินงาน

สุขภาพจิตในอนาคต  

2. เพ่ือค้นหา และก าหนด New S-Curve New Business ของกรมสุขภาพจิตที่สามารถตอบ

โจทย์ความท้าทายของสังคมในอนาคต ตลอดจนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง DMH New S-Curve  

New Business จากผู้ทรงคุณค่า ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้บริหารรุ่นใหม่ 
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ผลลัพธ์การด าเนินการ 

กรมสุขภาพจิตได้ด าเนินการจัดสัมมนาเพ่ือก าหนด DMH New S-Curve New Business 

เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ มุมมองการก าหนดธุรกิจ ผลิตภัณฑ์และบริการสุขภาพจิตในอนาคต ภายใต้

กระบวนการการมีส่วนร่วมของบุคลากรกรมสุขภาพจิต และเครือข่ายงานสุขภาพจิตจากหน่วยงาน

ภายนอก ในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานสุขภาพจิต และวางแผนก าลังคนด้านสุขภาพจิต  

ให้สามารถขับเคล่ือนการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล รวมถึงเพ่ือพัฒนาผู้บริหาร

และบุคลากรของกรมสุขภาพจิต ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการก าหนด New S-Curve และ Blue 

Ocean Strategy for New Business ตามแนวทางการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ โดยมีการ 

จัดสัมมนา รวมทั้งหมด 5 คร้ัง ในช่วงเดือน มีนาคม - เมษายน 2567 และสรุปผลการแลกเปล่ียน

เรียนรู้จากการสัมมนาเพ่ือก าหนด DMH New S-Curve New Business รวมทั้งการระดมความคิดเห็น 

เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ ของภารกิจ บริการ และผลิตภัณฑ์ของกรมสุขภาพจิต ในระยะ 5 - 10 ปี

ข้างหน้า ตลอดจนการน าข้อมูล New S Curve  New Business ไปใช้ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 

ด้านสุขภาพจิตในอนาคต ให้สอดรับกับวิสัยทัศน์กรมสุขภาพจิตในการเป็นองค์การหลักด้านสุขภาพจิต

ของประเทศ เพ่ือประชาชนสุขภาพจิตดี สู่สังคมและเศรษฐกิจมูลค่าสูง และเกิดประโยชน์สูงสุด 

ต่อประชาชน ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการสัมมนาฯ ดังนี้ 
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4 . การประชุมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรมการจัดการงบประมาณแผนงาน และ 

ติดตามผล กรมสุขภาพจิต (BPM-DMH) หลักสูตรผู้ใช้งานระบบ 

หลกัการและเหตผุล 

 ปัจจุบันภารกิจหลักของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ประกอบด้วย การจัดท าค าของบประมาณ        

การจัดสรรงบประมาณ การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และติดตามผลการด าเนินการของ 

กรมสุขภาพจิต จึงได้มีพัฒนาระบบโปรแกรมเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการงบประมาณและแผนงาน 

(Budget & Plan Department of Mental Health System : B&P DMH) น ามาใช้ในการสนับสนุน 

การด าเนินงานตามภารกิจเร่ิมตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561 เป็นต้นมา โดยเร่ิมใช้โปรแกรม B&P DMH  

ในรูปแบบ Online สามารถบันทึกข้อมูลและเรียกข้อมูลได้ตลอดเวลา ท าให้ลดปริมาณการใช้กระดาษ 

และลดข้ันตอนการท างานเนื่องจากระบบงานในแต่ละระบบย่อยของแต่ละส่วนงานที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน

และสามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกันได้ แต่ระบบการท างานของโปรแกรม B&P DMH ไม่สามารถ

ด าเนินการพัฒนาต่อยอดการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน

ได้มากขึ้น เนื่องจากข้อจ ากัดของการเขียนโครงสร้างระบบโปรแกรมของบริษัทผู้รับจ้างไม่สามารถแก้ไข

เปล่ียนแปลงได้ ประกอบกับการใช้งานโปรแกรมดังกล่าวเกินกว่า 5 ปี มีความล้าสมัย ไม่รองรับระบบ 

การปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ในปัจจุบัน และค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงระบบไม่คุ้มค่าเมื่อเทียบกับ 

การพัฒนาระบบใหม่เพ่ือใช้ทดแทนของเดิม   

 ดังนั้น เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงได้จัดท าระบบสารสนเทศการจัดการงบประมาณ 

แผนงาน และติดตามผล กรมสุขภาพจิต (Budgeting - Planning - Monitoring System 

Department of Mental Health : BPM-DMH) ทดแทนระบบที่ใช้งานอยู่เดิม ซึ่งมีการปรับชื่อใหม่ 

เพ่ือให้ครอบคลุมภารกิจมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ รูปแบบในการใช้งานให้คล้ายคลึงกับระบบเดิม เนื่องจาก

ผู้ใช้งานในหน่วยงานภายในสังกัดกรมสุขภาพจิตมีความคุ้นเคยกับการใช้งานในระบบดังกล่าว โดยมี 

การแก้ไขปัญหาจากระบบเดิมเพ่ือน ามาใช้งานในระบบใหม่ ท าให้เกิดประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ 

ความต้องการของผู้ใช้งาน มีความสะดวก รวดเร็ว ในการปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน  

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ ในการใช้ระบบงานต่าง ๆ ของโปรแกรม BPM - DMH ได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ 

 2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ฝึกปฏิบัติการใช้งานจริง และสามารถใช้งานโปรแกรม BPM - DMH  

ในระบบงานหลัก ๆ ได้แก่ 1) การจัดท าค าของบประมาณ 2) การจัดสรรงบประมาณ 3) การจัดท า

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีและการใช้จ่ายงบประมาณ 4) การปรับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  

 3. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันในการใช้งาน และสามารถน าความรู้ 

ที่ได้จากการฝึกอบรมไปปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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ผลลพัธก์ารด าเนนิการ 

 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต ร่วมกับ บริษัท ออคชั่น เทรด จ ากัด ผู้รับจ้าง

พัฒนาระบบโปรแกรมฯ ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรมการจัดการงบประมาณ แผนงาน 

และติดตามผล กรมสุขภาพจิต (BPM-DMH) หลักสูตรผู้ใช้งานระบบ ให้กับบุคลากรผู้ใช้งานโปรแกรมฯ  

ในสังกัดกรมสุขภาพจิต จากหน่วยงานส่วนกลาง โรงพยาบาล/สถาบัน และศูนย์สุขภาพจิต ทั่วประเทศ 

จ านวน 115 คน ระหว่างวันที่ 13 – 14 พฤษภาคม 2567 ณ ส านักบริการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร์ กรุงเทพมหานคร โดยมี นางสาวอลิสา อุดมวีรเกษม ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน เป็นประธานในการประชุม  

ผู้เข้าร่วมประชุมได้รับการชี้แจงแนวทางการในการจัดท าข้อมูลและการบันทึกข้อมูล พร้อมทั้ง 

ฝึกปฏิบัติการใช้โปรแกรม BPM-DMH ในการจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี การจัดท าค าขอ

โครงการขับเคล่ือนนโยบายและยุทธศาสตร์การด าเนินงานกรมสุขภาพจิต และการจัดท าแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปี ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และคล่องตัว สามารถตอบสนองต่อการปฏิบัติงานตาม

นโยบายของกรมสุขภาพจิต มีผลการประเมินความพึงพอใจในการเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการฯ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



27 
 

5.  การประชมุสรปุผลการตรวจราชการ รอบที ่1 และรอบที ่2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หลกัการและเหตผุล 

 ตามที่กระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข และด าเนินการ

ตรวจติดตามการปฏิบัติราชการของหน่วยงานส่วนภูมิภาค โดยการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 

รอบที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ 2567 ในช่วงมกราคม - มีนาคม 2567 และรอบที่ 2 ประจ าปีงบประมาณ 2567 

ในช่วงมิถุนายน – กันยายน 2567 โดยก าหนดกรอบประเด็นส าคัญในการตรวจราชการเป็น 9 ประเด็น  

ซึ่งกรมสุขภาพจิตมีส่วนเกี่ยวข้องในการรับผิดชอบและเข้าร่วมรายงานผลตามกรอบประเด็น ดังนี้   

1. ประเด็นสุขภาพจิตและยาเสพติด  2. ประเด็นโครงการพระราชด าริ โครงการเฉลิมพระเกียรติ และโครงการ 

ที่เกี่ยวเนื่องกับพระบรมวงศานุวงศ์ 3. ประเด็นลดแออัด ลดรอคอย ลดป่วย ลดตาย 4. ประเด็นสถานชีวาภิบาล   

5. ประเด็นเศรษฐกิจสุขภาพ โดยกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้รวบรวมรายงานผลการตรวจราชการ 

รายพ้ืนที่เขตสุขภาพที่ 1 - 12 ผ่านระบบตรวจราชการออนไลน์ (e-Inspection) ตามตัวชี้วัดที่ต้อง

รายงาน และพิจารณาข้อค้นพบจากการตรวจราชการงานสุขภาพจิต โดยจ าแนกตามบทบาทภารกิจ 

ของกรมสุขภาพจิต 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จึงก าหนดจัดประชุมตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุขที่

เกี่ยวข้องกับงานสุขภาพจิต ภายใต้การตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข รอบที่ 1 และรอบที่ ประจ าปี

งบประมาณ 2567 จากระบบตรวจราชการออนไลน์ (e-Inspection) และวิเคราะห์รายงานผลการตรวจ

ราชการในประเด็นตรวจราชการ ร่วมกับคณะท างานวิชาการตรวจราชการกรมสุขภาพจิต และหน่วยงาน

ที่รับผิดชอบหลักแต่ละประเด็น (PM) โดยแบ่งเป็นประเด็นตรวจราชการที่กรมสุขภาพจิตรับผิดชอบ 

(PM) ประเด็นตรวจราชการที่กรมสุขภาพจิตร่วมด าเนินการกับกรมอื่น และจัดท าสรุปผลการตรวจ

ราชการงานสุขภาพจิตรอบที่ 1 และรอบที่ 2 ประจ าปีงบประมาณ 2567 เสนอต่อผู้บริหารและหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องในสังกัดกรมสุขภาพจิต เพ่ือให้หน่วยงานในเขตสุขภาพน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนพัฒนา

ระบบงานสุขภาพจิตและจิตเวชในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด

และเกิดผลสัมฤทธิต์ามนโยบายรัฐบาลและกระทรวงสาธารณสุข ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 

วัตถุประสงค์เพ่ือการประเมินสภาพปัญหา วางแผนแก้ไขปัญหา การบริหารจัดการประเด็น

ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย การติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานในพ้ืนที่ 

เขตสุขภาพที่ 1 – 12 และให้การสนับสนุนการด าเนินงานในพ้ืนที่ 
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ผลลัพธ์การด าเนินการ 

กรมสุขภาพจิตได้ด าเนินการจัดประชุมสรุปผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิต เพ่ือการประเมิน

สภาพปัญหา วางแผนการแก้ไขปัญหา การบริหารจัดการประเด็นปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการ

บรรลุเป้าหมาย การติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานในพ้ืนที่เขตสุขภาพที่ 1 – 12 และให้การ

สนับสนุนการด าเนินงานในพ้ืนที่ ภายใต้การตรวจราชการกรมสุขภาพจิต รอบที่ 1 และรอบที่ 2 ประจ าปี 

งบประมาณ 2567 จากระบบตรวจราชการออนไลน์ (e-Inspection) และวิเคราะห์รายงานผล 

การตรวจราชการในประเด็นตรวจราชการ ร่วมกับคณะท างานวิชาการตรวจราชการกรมสุขภาพจิต และ

หน่วยงานที่รับผิดชอบหลักแต่ละประเด็น (PM) โดยแบ่งเป็นประเด็นตรวจราชการที่กรมสุขภาพจิต

รับผิดชอบ (PM) ประเด็นตรวจราชการที่กรมสุขภาพจิตร่วมด าเนินการกับกรมอื่น เมื่อด าเนินการ

รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิตเรียบร้อยแล้ว จึงจัดท าเล่มสรุปผลการ

ตรวจราชการงานสุขภาพจิตรอบที่ 1 และรอบที่ 2 พร้อมทั้งจัดท า BEST PRACTICE โดยรวบรวม 

วิเคราะห์ปัญหาในพ้ืนที่ และวิธีการแก้ไข ซึ่งเนื้อหาภายในเล่มมุ่งเน้นในประเด็นที่กรมสุขภาพจิต

รับผิดชอบหลัก ได้แก่ ประเด็นจิตเวชและยาเสพติด เ พ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ เสนอแนวทาง 

ในการขับเคล่ือนงานสุขภาพจิต แก้ไขปัญหาเชิงระบบให้สามารถปรับใช้ในพ้ืนที่เขตสุขภาพที่ประสบ

ปัญหาสามารถสะท้อนการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน  พร้อมจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเสนอตอ่พ้ืนที่

เขตสุขภาพ เสนอต่อกรมสุขภาพจิต และเสนอต่อกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือน าข้อมูลไปประกอบการ

พิจารณาในการวางแผนพัฒนาการด าเนินงานตรวจราชการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และ

ผลสัมฤทธิ์ ตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ต่อไป 
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ประชุมสรุปผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิต รอบที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

มีผู้เข้าร่วมประชุมฯ ทั้งส้ิน 82 คน และประชุมสรุปผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิต รอบที่ 2 ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผู้เข้าร่วมประชุมฯ ทั้งส้ิน 76 คน ซ่ึงประกอบไปด้วย ผู้บริหารระดับสูงของ

กรมฯ ผู้บริหารหน่วยงาน ผู้ตรวจราชการกรมสุขภาพจิตประจ าเขตสุขภาพที่ 1 – 13 คณะท างานตรวจ

ราชการกรมสุขภาพจิตเขตสุขภาพที่ 1- 13  ตลอดจนนักวิชาการและผู้ปฏิบัติงานจากหน่วยงานใน

สังกัดกรมสุขภาพจิตทุกแห่งมีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมประชุมสรุปผลการตรวจราชการงาน

สุขภาพจิต ดังนี้  

 

ความพึงพอใจต่อการประชุมสรุปผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิต รอบที่ 1  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความพึงพอใจต่อการประชุมสรุปผลการตรวจราชการงานสุขภาพจิต รอบที่ 2 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
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6. การนเิทศงานกรมสุขภาพจติ ประจ าปีงบประมาณ 2567 

หลกัการและเหตผุล 

กองยุทธศาสตร์และแผนงานมีภารกิจส าคัญในการบริหารจัดการการนิเทศงานกรมสุขภาพจิต 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข/

นโยบายกรมสุขภาพจิต ที่กรมสุขภาพจิตได้รับมอบหมาย โดยมุ่งเน้นเป้าหมายความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดที่ส าคัญของกรม การเข้าถึงปัญหาของพ้ืนที่เชิงลึกผ่านทางผู้นิเทศงานที่ให้ค าปรึกษา ชี้แจง

แนวทางปฏิบัติ สังเกตการณ์ กระตุ้น ส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ที่รับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น พร้อมทั้งรับฟังปัญหา ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไข รวมถึง

ความต้องการส่ิงสนับสนุนของหน่วยงาน ตลอดจนสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่เพ่ือให้สามารถ

ปฏิบัติงานได้แล้วเสร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตามนโยบายอธิบดีกรมสุขภาพจิต  

2. เพ่ือติดตามกระบวนการบริหารจัดการของหน่วยงาน  

3. เพ่ือรับฟังปัญหา อุปสรรค และความต้องการส่ิงสนับสนุนของพ้ืนที่และให้ข้อเสนอแนะ 

แนวทางการแก้ไขปัญหา  

4. เพ่ือเปิดโอกาสให้หน่วยงานในสังกัดกรม ทั้งส่วนกลาง หน่วยบริการ และศูนย์สุขภาพจิต          

ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน มีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 

ผลลพัธก์ารด าเนนิการ 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้จัดประชุมชี้แจงผู้นิเทศงานกรมสุขภาพจิต เมื่อวันที่ 22 เมษายน 

2567 เพ่ือชี้แจงแนวทางและประเด็นในการนิเทศงาน การติดตามผลการด าเนินงานตามนโยบายกระทรวง

สาธารณสุข/นโยบายกรมสุขภาพจิต รวมถึงกระบวนการบริหารจัดการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 

น าไปสู่การเกิดกระบวนการนิเทศงานแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้นิเทศงานจากส่วนกลางกรม ประกอบด้วย 

ผู้อ านวยการกอง/ส านัก/กลุ่มงาน ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการในสังกัดกรมสุขภาพจิต ที่มีทักษะ องค์ความรู้ 

ความเชี่ยวชาญด้านต่างๆ  ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้นิเทศงานกรมสุขภาพจิต และได้รับมอบหมายให้

ด าเนินการนิเทศงานให้แก่หน่วยงานรับการนิเทศ ประกอบด้วย โรงพยาบาลจิตเวชทั่วไป 14 แห่ง โรงพยาบาล

จิตเวชเด็ก 6 แห่ง และศูนย์สุขภาพจิต    13 แห่ง โดยการนิเทศงานเป็นการด าเนินการที่มุ่งเน้นเป้าหมายเพ่ือ

การขับเคล่ือนงานสุขภาพจิตในพ้ืนที่ให้เกิดความส าเร็จตามแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ การเข้าถึงปัญหาของ

พ้ืนที่เชิงลึกผ่านทางผู้นิเทศงานที่ให้ค าปรึกษา ชี้แจงแนวทางปฏิบัติ สังเกตการณ์ กระตุ้น ส่งเสริมให้ผู้รับ

การนิเทศงานเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน    ที่รับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน พร้อมทั้งรับฟงั

ปัญหา ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไขตลอดจนความต้องการส่ิงสนับสนุนของหน่วยงาน การสร้างขวัญและ

ก าลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

ทั้งนี้ กองยุทธศาสตร์และแผนงานมีการจัดประชุมสรุปผลการนิเทศงานกรมสุขภาพจิต เมื่อวันที่ 21 

สิงหาคม 2567 เพ่ือเป็นการน าเสนอผลการนิเทศงานตามประเด็นการนิเทศ 12 ประเด็นที่ส าคัญจากผู้นิเทศ 

โดยกองยุทธศาสตร์และแผนงานได้รวบรวมผลการนิเทศงานกรมสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

และจัดท าสรุปผลการนิเทศฯ เสนอต่อผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในสังกัดกรมสุขภาพจิต เพ่ือให้

หน่วยงานน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนพัฒนางานสุขภาพจิตและจิตเวชในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด เกิดผลสัมฤทธิ์ และเป็นไปตามเป้าหมายตามนโยบายกระทรวง

สาธารณสุข/นโยบายกรมสุขภาพจิต ต่อไป  
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การประชุมชี้แจงผู้นิเทศงาน กรมสุขภาพจิต และการประชุมสรุปผลการนิเทศงานกรมสุขภาพจิต 

มีผู้เข้าร่วมตอบแบบประเมินความพึงพอใจต่อบริการสุขภาพจิต ทั้งส้ิน 253 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร

หน่วยงาน ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการในสังกัดกรมสุขภาพจิต ที่เป็นผู้มีทักษะ องค์ความรู้ความเชี่ยวชาญ

ทางด้านต่างๆ ซึ่งเป็นผู้นิเทศงานจากส่วนกลางกรมฯ รวมถึงผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัด 

กรมสุขภาพจิต ทั้งส่วนกลาง หน่วยบริการ และศูนย์สุขภาพจิต มีผลการประเมินความพึงพอใจ 

ต่อบริการสุขภาพจิต ดังนี้ 
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7. การประชมุสรปุผลการด าเนนิงานกรมสุขภาพจติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หลกัการและเหตผุล 

 ตามที่อธิบดีกรมสุขภาพจิต ได้มอบนโยบายการพัฒนางานสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 เป็นเข็มมุ่งให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ร่วมแรงร่วมใจด าเนินงานน าไปสู่การบรรลุ

เป้าหมายของกรมสุขภาพจิต และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้บริหาร และบุคลากร 

ที่เกี่ยวข้อง ได้รับทราบผลการด าเนินงานนโยบายการพัฒนางานสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน รวมถึงประเด็นการด าเนินงาน 

ที่ยังไม่บรรลุผล ตลอดจนแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การด าเนินงานตลอด 1 ปีที่ ผ่านมา  

พร้อมหาแนวทางการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชน เพ่ือที่จะน าไปพัฒนาวางกรอบแนวทางการด าเนินงาน 

ให้ส าเร็จลุล่วงน าไปสู่การปรับปรุงให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพต่อไป  

วตัถปุระสงค ์

1. เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานตามนโยบายกรมสุขภาพจิตของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 

2. เพ่ือเป็นการสร้างเครือข่ายงานด้านการติดตามประเมินผลระหว่างส่วนกลางและพ้ืนที่ 

3. เพ่ือให้ผู้บริหาร และบุคลากรร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การด าเนินงานด้าน

สุขภาพจิตตลอด 1 ปีที่ผ่านมา และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปวางแผนพัฒนางานในส่วนที่รับผิดชอบต่อไป 

ผลลัพธ์การด าเนินการ 

 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้จัดประชุมสรุปผลการด าเนินงานกรมสุขภาพจิต ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันจันทร์ที่ 2 กันยายน 2567 เวลา 09.00 - 16.00 น. ณ ห้องประชุม

ศาสตราจารย์นายแพทย์ฝน แสงสิงแก้ว ชั้น 1 อาคาร 1 กรมสุขภาพจิต และในรูปแบบการประชุม

ทางไกลผ่านระบบ Online มีสาระส าคัญในการประชุม เพ่ือให้ผู้บริหาร และบุคลากรกรมสุขภาพจิต

รับทราบผลการด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนางานของอธิบดีกรมสุขภาพจิต ทั้ง 8 ประเด็นหลัก 

และผลการขับเคล่ือนงานส าคัญของกรมสุขภาพจิต ในเร่ืองการควบรวมภารกิจสุขภาพจิตและยาเสพติด  

การผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านสุขภาพจิต การพัฒนาระบบบริการสุขภาพจิตและยาเสพติด และ

ผลักดันชุดสิทธิประโยชน์ และการพัฒนา Innovation Lab รวมถึงรับทราบแนวทางการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบการปฏิบัติราชการต่าง ๆ ตลอดจนได้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ รับฟังแนวทางและ

ข้อเสนอแนะ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนา ปรับปรุง การปฏิบัติงานด้านสุขภาพจิตอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการ

ประสานประโยชน์แบบบูรณาการระหว่างกัน ทั้งในระดับหน่วยงาน ระดับพ้ืนที่ และระดับชุมชน ให้บรรลุ 

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ คือ “กรมสุขภาพจิตเป็นองค์กรหลักด้านสุขภาพจิตของประเทศ เพ่ือ

ประชาชนสุขภาพจิตดี สู่สังคมและเศรษฐกิจมูลค่าสูง”  
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มีผู้เข้าร่วมการประชุมฯ ทั้งส้ิน 250 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูงของกรมฯ ผู้บริหาร

หน่วยงาน ตลอดจนนักวิชาการและผู้ปฏิบัติงานจากหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิตทุกแห่งมีผล 

การประเมินความพึงพอใจต่อบริการสุขภาพจิต ดังนี้ 
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8. โครงการประชมุเชงิปฏบิตักิารเพ่ือพัฒนาความคดิสรา้งสรรค์ และการท างานรว่มกนั  

   ของคนตา่งวยัอยา่งมปีระสิทธภิาพ  

หลกัการและเหตผุล 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 

และการท างานร่วมกันของคนต่างวัยอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือพัฒนาให้บุคลากรกองยุทธศาสตร์ 

และแผนงาน ได้เรียนรู้มุมมองของคนต่างวัย ซึ่งจะช่วยลดความขัดแย้งในการปฏิบัติงานผ่านการบรรยาย 

และกิจกรรมกลุ่ม เรียนรู้แนวความคิดพฤติกรรม หรือแนวโน้มการท างานของคนต่าง Generation  

เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างานร่วมกัน ตลอดจนเรียนรู้เทคนิคการประสานงาน เพ่ือเกิดความ

เข้าใจในการท างานระหว่างกัน ประสานความร่วมมือให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง และผู้อื่น ตลอดจน

สามารถน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จต่อไป 

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือเสริมสร้าง และพัฒนาบุคลากร ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ในการท างานร่วมกัน 

อย่างมีประสิทธิภาพ เรียนรู้ความแตกต่างระหว่างกลุ่มวัย และเทคนิคการประสานงานระหว่างกัน  

และเพ่ือให้บุคลากรมีทัศนคติที่ถูกต้อง และมีความเข้าใจในแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

บุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างานร่วมกัน เรียนรู้

เทคนิคส่ือสารและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความเข้าใจความแตกต่างระหว่างวัย และ 

มีแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกัน ผ่านการการบรรยาย และกิจกรรมกลุ่ม ในหัวข้อ Bring out the 

Best in Gen XYZ, how to have a fulfilled life, and collaborate effectively เพ่ือเข้าใจจุดแข็ง 

จุดอ่อน และศักยภาพของแต่ละ Generation น ามาปรับใช้ในการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

และท างานอย่างเป็นสุข  เรียนรู้ถึงความเป็นจริง – ความคาดหวัง = ความสุข หลายอย่างที่ท าให้เรามี

ความสุข เราควรมีการวางแผนการใช้จ่าย มิใช่ใช้จ่ายเพ่ือซื้อความสุข เพราะความสุขที่แท้จริงอาจไม่

ได้มาจากการใช้เงินเพียงอย่างเดียว เพราะความร ่ารวย คือระยะห่างระหว่างรายได้กับรายรับ กิจกรรม

ให้บุคลากรทุกคนทบทวนค่าใช้จ่าย สะท้อนความคิด เพ่ือลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น วางแผนการใช้จ่ายใน

อนาคต เพ่ือให้เหลือเงินเก็บ ลดหนี้ มีความมั่นคงทางการเงินในระยะยาวต่อไป เราจะพบว่า คนที่รายได้

น้อยอาจรวยกว่าคนที่มีรายได้มาก อยู่ที่การวางแผนการใช้จ่าย และการใช้เงินอย่างมีคุณค่า มีบุคลากร

กองยุทธศาสตร์และแผนงานเข้าร่วมโครงการฯ จ านวน 25 คน จากบุคลากรจ านวน 27 คน มีความพึง

พอใจต่อการเข้าร่วมโครงการสัมมนาฯ ดังนี้ 
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         ผลการด าเนินงานของคณะท างานกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

 

1. ผลการด าเนนิงานของคณะท างานเสรมิสรา้งความสุขบคุลากร  

  (Happy Organization Team)  

หลกัการและเหตผุล 

กรมสุขภาพจิต ได้ก าหนดตัวชี้วัด “ระดับความส าเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข 

(Happy Organization)” เพ่ือให้มีการด าเนินการขับเคล่ือนแผนสร้างองค์แห่งความสุขด้วย 9 มิติ   

คือ สุขภาพกายดี ผ่อนคลายดี น ้าใจดี จิตวิญญาณดี ครอบครัวดี สังคมดี ใฝ่รู้ดี สุขภาพการเงินดี และ 

การงานดี โดยกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจด้านปฏิบัติงานรองรับนโยบายต่าง ๆ 

จะต้องท างานเชิงรุกมากขึ้น เพ่ือท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและผลลัพธ์ที่ดี เกิดประโยชน์สูงสุด 

บุคลากรของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน จึงจ าเป็นต้องมีสุขภาพกายและสุขภาพใจที่ดี มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 

และมีความสุขกับการท างาน จากข้อมูลผลการประเมินความสุข Happinometer ปี 2565 ของบุคลากร 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน พบว่า ในมิติ Happy Body : สุขภาพดี มีบุคลากรที่ไม่ได้ออกก าลังกาย คิดเป็น

ร้อยละ 70.37 และในมิติ Happy Relax : ผ่อนคลาย บุคลากรมีความเครียดในระดับปานกลางจนถึงมาก 

คิดเป็นร้อยละ 66.66 ซึ่งเป็นผลมาจากภาระงานที่เร่งเร้าจนบุคลากรละเลยการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพใจ

ของตนเอง ท าให้เกิดโรคต่าง ๆ ตามมา เช่น โรคออฟฟศิซินโดรม โรคเครียด และนอนไม่หลับ เป็นต้น 

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้เล็งเห็นความส าคัญของการดูแลสุขภาพกาย 

และสุขภาพใจของบุคลากร จึงมีนโยบายในการส่งเสริมสุขภาพกายและสุขภาพใจของบุคลากร  

โดยขับเคล่ือนการด าเนินงานภายใต้แนวคิดการสร้างองค์กรแห่งความสุข Happy Workplace & 

Happy Team “กายพร้อม ใจพร้อม รวมกันเป็นหนึ่ง” ผ่านการด าเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติการ 

ของคณะท างานเสริมสร้างความสุขบุคลากร (Happy Organization Team)ประจ าปีงบประมาณ 2567  

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

1. การดูแลสุขภาพกาย ผ่านกิจกรรม 

การยืดเหยียดระหว่างปฏิบัติงาน โดยให้บุคลากร 

ลุกขึ้นออกก าลังกายยืดเหยียดระหว่างปฏิบัติงาน 

เพ่ือสร้างความผ่อนคลายให้กล้ามเนื้อ เป็นประจ า

ทุกวันอังคารและวันพฤหัสบด ีเวลา 14.30 น. ใช้เวลา

ประมาณ 5 นาทีต่อวัน และกิจกรรมการเดินสะสมแต้ม 

ด้วยการส่งผลการนับก้าวจากการเดิน - วิ่ง ออกก าลังกายทุก ๆ วัน  

เป็นเวลา 5 เดือน ตั้งแต่เดือนมีนาคม ถึงเดือนมิถุนายน 2567 ผลการ

ด าเนินงาน ดังนี้ 

1) กิจกรรมการยืดเหยียดระหว่างปฏิบัติงาน มีบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่หน่วยงานร่วมจกรรม 

ทุกวันอังคารและวันพฤหัสบดี เวลา 14.30 น. ร้อยละ 100 โดยบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้สึก 

ผ่อนคลาย ช่วยลดความตึงของกล้ามเนื้อได้ในช่วงเวลาหนึ่ง และช่วยสร้างบรรยากาศของหน่วยงาน 

ให้มีความสนุก เมื่อได้ยืดเหยียดร่างกายในท่าทางต่าง ๆ  

3.4 
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2) กิจกรรมการเดินสะสมแต้ม โดยจากเดิมพบว่าบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ออกก าลังกายสม ่าเสมอเพียง ร้อยละ 13.63 เมื่อจัดกิจกรรมมีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 26 คน  

คิดเป็นร้อยละ 100 ค่าเฉล่ียจ านวนก้าวที่บุคลากรสะสมไว้ คือ 345,295 ก้าว และมีบุคลากรที่ออกก าลัง

กายสม ่าเสมอ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 46.15 ซึ่งเป็นผู้ที่มีผลการเดิน 345,295 ก้าวขึ้นไป  

ทั้งนี้ บุคลากรที่ฝึกฝนตนเองให้มีความสม ่าเสมอ ผู้ที่มีวินัยในการส่งผลจ านวนก้าว 3 อันดับสูงสุด ดังนี้ 

อันดับที่ 1 นางสาวทิพสุคณธ์ บ ารุงวงศ์ มีก้าวสะสม 1,224,528 ก้าว อันดับที่ 2 นางสาวอาภาวลี  

วงศ์เจริญ มีก้าวสะสม 1,209,125 ก้าว และอันดับที่ 3 นางสาวสหัสยา อ๊อกซู มีก้าวสะสม 974,054 ก้าว  

คิดเป็นค่าเฉล่ียในการนับก้าวประมาณ 5,000 - 6,000 ก้าวต่อวัน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2. การดูแลสุขภาพทางใจ ผ่านกิจกรรมการตรวจวัดระดับความเครียดด้วยเคร่ือง Biofeedback 

วัดการตอบกลับทางชีวภาพ โดยบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงานจะได้รับการบันทึกข้อมูล 

ทางระบบไฟฟ้า โดยการวัดคล่ืนไฟฟ้ากล้ามเนื้อ สามารถแปรผลเป็นระดับความเครียด และสุขภาพ

หลอดเลือดของแต่ละบุคคลได้ พร้อมมีผู้เชี่ยวชาญจากโรงพยาบาลศรีธัญญาเข้าดูแลและให้ค าปรึกษา  

เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับพฤติกรรมและความคิด ร่วมกับกิจกรรมอื่นๆ จากแนวคิดการสร้างองค์กร

แห่งความสุข Happy Workplace & Happy Team “กายพร้อม ใจพร้อม รวมกันเป็นหนึ่ง”  

มีผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

1) กิจกรรมการตรวจวัดระดับความเครียดด้วยเคร่ือง Biofeedback บุคลากรกอง

ยุทธศาสตร์และแผนงาน มีการตรวจ จ านวน 2 คร้ัง ซึ่งจากผลการตรวจมีผลลัพธ์ที่แตกต่างกันอย่าง

ชัดเจน จากการประเมินผล ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2567 พบว่าบุคลากรมีภาวะเครียดและภาวะ

ซึมเศร้า ร้อยละ 54.53 โดยจ าแนกเป็นบุคลากรที่มีภาวะเครียด จ านวน 10 คน และมีภาวะนอนไม่หลับ 

จ านวน 13 คน จากบุคลากรทั้งหมด 26 คน ซึ่งสามารถจ าแนกปัญหาออกเป็น 2 ประเด็นหลัก คือ  

1) ปัญหาเร่ืองการท างาน จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 68.18 และความกังวลจากปัญหาสุขภาพ จ านวน 

12 คน คิดเป็นร้อยละ 54.54 ซึ่งสอดคล้องกับผลประเมิน Happinometer ปี 2565 และครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 

15 กรกฎาคม 2567 พบว่า ผลจากการประเมินสุขภาพกายและสุขภาพใจของบุคลากรภาพรวมดีขึ้น คิดเป็น

ร้อยละ 87 โดยมีจ านวนของบุคลากรที่อยู่ในภาวะเครียดลดลงเหลือ จ านวน 4 คน และมีภาวะนอนไม่หลับ

ลดลงเหลือ จ านวน 9 คน เนื่องจากบุคลากรเข้าใจความรู้สึก ความคิดของตัวเอง และเรียนรู้ที่จะรัก

ตัวเองมากขึ้น ในส่วนของปัญหาสุขภาพหลอดเลือด พบว่าดีขึ้นเช่นกัน เนื่องจากบุคลากรมีความใส่ใจ

สุขภาพ รวมถึงการรับประทานอาหารและการนอนหลับมากขึ้น 

อันดับ 1 อันดับ 2 

อันดับ 3 
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ครั้งที่ 1  วันที่ 8 มีนาคม 2567  

 

 

 

 

 

 

 

 

ครั้งที่ 2 วันที่ 15 กรกฎาคม 2567 

 
 

 

 

 

 

 

2) กิจกรรม The Magic of Life ไขความลับสมองสู่ความสุข มีบุคลากรผู้มาปฏิบัติงาน 

เข้าร่วมกิจกรรมร้อยละ 100 พบว่าบุคลากรมีความเข้าใจและสามารถเรียนรู้ความคิด จิตใต้ส านึก 

ของตนเองได้มากขึ้น หลังจากเข้าร่วมกิจกรรม รวมไปถึงการท ากิจกรรมปฏิบัติการมหัศจรรย์ 28 วัน  

ด้วยการบันทึกส่ิงดี ๆ ที่ผ่านมาในแต่ละวัน โดยมีผู้มีวินัยส่งการบันทึกความรู้สึกดี ๆ เป็นประจ าต่อเนื่อง  

28 วัน จ านวน 6 คน ซึ่งผู้ที่ได้ปฏิบัติตามกิจกรรมจนครบ 28 

วัน ได้เปล่ียนมุมมองความคิดจากที่มักจะสนใจในเร่ืองที่ท าให้

ตนเองไม่สบายใจ ทุกข์ใจ เปล่ียนมามองถึง ส่ิงดี ๆ ที่เกิดข้ึน 

ใน ชีวิ ต  ท า ใ ห้ตร ะหนัก รู้ ถึง ผู้คนและสรรพ ส่ิงรอบตั ว 

ที่มีความหมายต่อตนเองในรูปแบบที่หลากหลาย น ามา 

ซึ่งการ “เห็นคุณค่า” ของส่ิงเหล่านั้น ที่สะท้อนถึงประโยชน์ 

และความงดงามของชีวิตช่วยบรรเทาความรู้สึก “โดดเดี่ยว”  

ที่อาจเผชิญในช่วงเวลาที่จิตใจอ่อนล้า 
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ดาวน์โหลดคลิปวีดีโอ 

กิจกรรมปรับสมดุลการ-ใจ Magic of Life       ปฏิบัติการมหัศจรรย์ บันทึกส่ิงดีๆ 28 วัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

3) กิจกรรม Morning talk แชร์

เ ร่ืองราวแ ห่งความ สุข มี ผู้ แทนบุคลากร 

กองยุทธศาสตร์และแผนงานร่วมแบ่งปัน 

เร่ืองราวดีๆ จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นเร่ืองราวที่มี

ความสุขจากเพ่ือน ครอบครัว และการใช้ชีวิต 

จ ากก า รแบ่ งปั น เ ร่ื อ ง ร า วของบุ คล ากร 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน พบว่าการมี

พ้ื นฐานครอบค รัวที่ ดี มี คนรอบตั วที่ คอย

สนับสนุน ส่งผลให้จิตใจมีความเข้มแข็งและ

พร้อมเผชิญกับปัญหาที่จะเกิดขึ้นได้ 

 

 

 

 

 

         

 

จากการจัดกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพกายและสุขภาพใจของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ที่ได้รับความร่วมมือ ร่วมใจของผู้บริหารหน่วยงาน คณะท างานฯ พร้อมทั้งบุคลากรทุกคนภายใน

หน่วยงาน ท าให้บุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงานมีสุขภาพกายและสุขภาพใจที่ดีขึ้น สามารถ

ปฏิบัติงานภายใต้ภารกิจ นโยบายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

ประชาชน และตอบสนองต่อแนวทางการพัฒนาองค์กรสมรรถนะสูงกระทรวงสาธารณสุข MoPH - 4T 

จากผลการด าเนินงานที่ ผ่านมา กองยุทธศาสตร์และแผนงานเป็นหน่วยงานที่สามารถพัฒนาและ

ขับเคล่ือนไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ส่งเสริมให้เกิดผลลัพธ์การท างาน และสุขภาพกายและ

สุขภาพใจของบุคลากรที่ดียิ่งข้ึน และจะยังคงด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างความสุขส่งเสริมป้องกันปัญหา

สุขภาพกาย สุขภาพใจ ให้แก่บุคลากรของกองยุทธศาสตร์และแผนงานต่อไป  

กองยทุธศาสตรแ์ละแผนงานได้รบัคดัเลอืกใหเ้ป็นหนว่ยงานทีม่ี 

ผลงานโดดเดน่ไปสู่องคก์รแห่งความสุขทีม่คีณุภาพ และเป็นตน้แบบ 

(Success Story) ของกรมสุขภาพจติประจ าปีงบประมาณ 2567 
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2. ผลการด าเนนิงานของคณะท างานด าเนนิการดา้นคณุธรรมและความโปรง่ใส  

   (Integrity & Transparency Assessment Team) 

หลกัการและเหตผุล 

กรมสุขภาพจิต ได้ให้ความส าคัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐตามแนวทางของส านักงาน ป.ป.ช. และด าเนินการประเมินในระดับกรมอย่าง

ต่อเนื่องนับตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จนถึงปัจจุบัน และตั้งแต่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

กรมสุขภาพจิต  ได้จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ในสังกัดกรมสุขภาพจิต ตัวชี้วัด 

ค่าคะแนนตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด 

กรมสุขภาพจิต (ITA) โดยก าหนดให้เป็นตัวชี้วัดส าหรับประเมินเชิงบวกที่ครอบคลุมการปฏิบัติราชการ

ของหน่วยงานภาครัฐในทุกมิติ ตั้งแต่การบริหารงานของผู้บริหารและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงาน ตลอดจนประเมิน “ระบบงาน” โดยเฉพาะกระบวนการเปิดเผยข้อมูล กระบวนการจัดซ้ือ

จัดจ้างที่มีความโปร่งใส รวมถึงขั้นตอน และกระบวนการปฏิบัติงานและการให้บริการที่มีมาตรฐานและ 

มีความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ ตลอดจนมีคุณลักษณะที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล รวมไปจนถึง 

การประเมิน “วัฒนธรรม” ในหน่วยงานที่มุ่งเน้นการสร้างเสริมวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตและประเมิน

แนวทางในการป้องกันการทุจริตและการป้องกันการปฏิบัติงาน ที่อาจจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

ตลอดจนประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวมที่สะท้อนได้จากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ซึ่งล้วนแต่มีความส าคัญและสามารถสะท้อนให้เห็นถึงคุณลักษณะที่ดี 

ในการด าเนินงานที่มีคุณธรรมและมีธรรมาภิบาลที่หน่วยงานภาครัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐพึงจะต้องมีและ

ยึดถือปฏิบัติได้เป็นอย่างดี  

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน เป็นการประเมินตาม

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ครอบคลุมการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ตั้งแต่การบริหารงานของผู้บริหาร

และการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ตลอดจนประเมิน “ระบบงาน” โดยเฉพาะการเปิดเผย

ข้อมูล กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่มีความโปร่งใส รวมถึงขั้นตอนและการให้บริการที่มีมาตรฐานและ 

ความเป็นธรรม รวมไปถึงการประเมิน “วัฒนธรรม” ในหน่วยงานที่มุ่งเน้นการสร้างเสริมวัฒนธรรมและ

ค่านิยมสุจริต และประเมินแนวทางในการป้องกันการทุจริตและการป้องกันการปฏิบัติงานที่อาจก่อให้เกิด

ผลประโยชน์ทับซ้อน ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวมที่ได้จากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียภายในและภายนอก  

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

1 . การด าเนินงานการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ได้ด าเนินการขับเคล่ือนเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามเกณฑ์การ

ประเมินชุมชน องค์กร อ าเภอ และจังหวัดคุณธรรม ที่กรมศาสนาก าหนด โดยมีการแสดงเจตนารมณ์

และมุ่งมั่นด าเนินการส่งเสริมคุณธรรมในองค์กร โดยมีการบริหารจัดการตามหลักคุณธรรม ธรรมาภิ

บาลหรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการส่งเสริม

คุณธรรม บุคลากรในองค์กรมีพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น และองค์กรมีการรวบรวมจัดท า

องค์ความรู้จากผลส าเร็จการด าเนินงาน และเผยแพร่องค์ความรู้หรือส าเร็จในการด าเนินงาน ดังนี้  
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1) ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

และบุคลากร ร่วมกันประกาศเจตนารมณ์เพ่ือเป็นองค์กร

คุณธรรมต้นแบบ 

   

 

 

 

 

2) ร่วมกันขับเคล่ือนกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ให้เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ภายใต้

คุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้ และ ความดีที่อยากท า”  ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัญหาทีอ่ยากแก ้
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2. ผลการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 

1) ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกอง

ยุทธศาสตร์และแผนงาน ร้อยละ 100  

2) จัดท าแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567  

3) ร้อยละของผู้เข้าท าแบบส ารวจความคิดเห็นด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงาน ร้อยละ 100 

4) ร้อยละของผลการประเมินหน่วยงานคุณธรรม ร้อยละ 100 

 

 

 

 

 

 

ความดีทีอ่ยากท า 
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3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

 ประกอบด้วย 6 ด้าน ซึ่งผลการประเมินในภาพรวมอยู่ที่ระดับคะแนน 94.45 ทั้งนี้  ผลการ

ประเมินในแต่ะละด้านมีระดับคะแนนที่สูงกว่าเกณฑ์ที่กรมสุขภาพจิตก าหนด คือ ร้อยละ 85  ซึ่งจากผลการ

ประเมินฯ บ่งชี้ได้ว่ากองยุทธศาสตร์และแผนงานมีแนวโน้มในการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักความ

โปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อ 

การบริหารงานของผู้บริหารหน่วยงานที่มุ่งไปสู่การป้องกันและปรามปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
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3. ผลการด าเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายใน  

    และคณะกรรมการติดตามประเมินผลระบบบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

   (Risk Management Team) 

หลกัการและเหตผุล 

กรมสุขภาพจิต ได้ก าหนดให้หน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิตด าเนินการวิเคราะห์ความเส่ียง 

และจัดท าแผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ตามประเด็นความเส่ียงทั้ง 4 ด้าน ได้แก่   

ด้านกลยุทธ์ (Strategic : S) ด้านการปฏิบัติงาน (Operation : O) ด้านการเงิน (Finance : F)  

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance : C) ทั้งในระดับหน่วยงาน และ 

ในระดับกรม  

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน โดยคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายใน 

และคณะกรรมการติดตามประเมินผลระบบบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน กองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ทบทวนผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา พบปัญหา อุปสรรค

ในการวิเคราะห์ความเส่ียงของกองยุทธศาสตร์และแผนงานยังไม่ครอบคลุม ส่งผลให้การบริหารจัดการ

ภายในหน่วยงานด้านการจัดการความเส่ียงไม่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน (S-O-F-C) ซึ่งมีการวิเคราะห์เพียง

ด้าน F และ C เท่านั้น ยังขาดการวิเคราะห์ความเส่ียงภายในกองฯ ด้าน S และ O อีกทั้งความเส่ียงใน

ระดับกรมสุขภาพจิต และความเส่ียงในระดับหน่วยงาน มีลักษณะทับซ้อนกัน ท าให้บุคลากรไม่เข้าใจ

กระบวนการวิเคราะห์ความเส่ียง คณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ จึงได้เล็ง เห็นความส าคัญ 

ในการจัดกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากร เพ่ือทบทวนกระบวนงานร่วมกันและน ามาวิเคราะห์ 

ความเส่ียงในระดับงานย่อยได้ และน าข้อมูลไปจัดการบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุม

ภายในของหน่วยงาน อีกทั้งยังสามารถน าข้อมูลการวิเคราะห์ความเส่ียงภายในหน่วยงานไปวางแผน 

การบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ต่อไป 

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานคณะกรรมการบริหาร 

ความเส่ียงฯ โดยมีการประชุมทบทวนและจัดท าค าส่ัง และจัดท าแผนการด าเนินงาน รวมถึงติดตาม

ประเมินผลระบบบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1. มีการประชุมทบทวนและจัดท าค าส่ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบ 

การควบคุมภายใน และคณะกรรมการติดตามประเมินผลระบบบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2566 

2. มีค าส่ังกองยุทธศาสตร์และแผนงานที่ 39/2566 ลงวันที่ 12 ธันวาคม 2566 และค าส่ัง 

กองยุทธศาสตร์และแผนงานที่ 2/2567 ลงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567 (เพ่ิมเติม) เนื่องจากมีข้าราชการ

บรรจุใหม่ขอเข้าเป็นคณะกรรมการฯ โดยแบ่งเป็น 2 คณะย่อย คือ 1) คณะกรรมการบริหารความเส่ียง

และจัดวางระบบการควบคุมภายใน และ 2) คณะกรรมการติดตามประเมินผลระบบบริหารความเส่ียงและ 

การควบคุมภายใน 

3. มีแผนการด าเนินงาน แบ่งเป็น 4 กิจกรรม และได้มีมติให้เพ่ิมเติมกิจกรรมการเปล่ียนเรียนรู้  

การบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายใน ระดับกรมสุขภาพจิต  และระดับกอง

ยุทธศาสตร์และแผนงาน นอกเหนือจากการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และการติดตามประเมินผล

ตามระยะเวลา 
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4. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายใน  

ระดับกรมสุขภาพจิต และระดับกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เพ่ือให้บุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน โดยบุคลากรในแต่ละกลุ่มงาน

สามารถวิเคราะห์ความเส่ียงในระดับงานย่อยตามภารกิจและกระบวนงานที่กลุ่มงานรับผิดชอบได้ และเป็น

การแลกเปล่ียนเ รียน รู้กระบวนการจัดการความเ ส่ียงและควบคุมภายในระหว่ างกลุ่มงาน  

เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2567 

5. มีการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายใน และ

คณะกรรมการติดตามประเมินผลระบบบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน กองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ก าหนดการประชุม 2 คร้ัง คร้ังที่ 1 ประชุมทบทวนผลการวิเคราะห์ 

ความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายในของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน และวางแผนการติดตาม

ประเมินผลรอบ 6 เดือน เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2567 และคร้ังที่ 2 ประชุมพิจารณาผลการด าเนินงาน

บริหารความเส่ียงและจัดวางระบบการควบคุมภายในของกองยุทธศาสตร์ เพ่ือจัดท ารายงาน รอบ 12 เดือน 

เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2567 
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4. ผลการด าเนนิงานของคณะท างานพัฒนาระบบคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั  

    สู่การเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA DMH 4.0)  

หลกัการและเหตผุล 

คณะท างานพัฒนาระบบคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 

DMH 4.0) มีเป้าหมายการด าเนินงานด้านการพัฒนาระบบคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็น

ระบบราชการ 4.0 (PMQA DMH 4.0) ตามนโยบายกรมสุขภาพจิต เป็นแนวทางหลักในการพัฒนา

คุณภาพมาตรฐานการด าเนินงาน ให้มีความเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพ และ 

เป็นหลักประกันถึงผลงานที่ดีที่จะสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  โดยด าเนินงาน

อย่างมีส่วนร่วมจากทุกกลุ่มงานในรูปแบบคณะท างาน  

กรมสุขภาพจิต ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามเกณฑ์ PMQA DMH 4.0 ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 คะแนนรวม 700 คะแนน ดังนี้ 

1. การรายงานลักษณะส าคัญของหน่วยงาน (Organizational Profile : OP) 100 คะแนน 

แบ่งเป็น 

OP 1 ทิศทางหลักในการด าเนินงาน ผลผลิต/บริการที่ส าคัญและช่องทางการให้บริการ  

20 คะแนน 

OP 2 ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความต้องการ/ความคาดหวัง 30 คะแนน 

OP 3 หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน  

 10 คะแนน 

OP 4 สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขันภายใน/ภายนอกประเทศและการเปล่ียนแปลงที่ส าคัญ 

ที่ส่งผลต่อการแข่งขันของหน่วยงาน 10 คะแนน 

OP 5 ระบบและวิธีการปรับปรุงผลการด าเนินงาน 30 คะแนน 

 

 
รายงานลักษณะส าคัญของหน่วยงาน (Organizational Profile : OP) 

 

2. การประเมินคุณภาพของระบบการด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐสู่เป้าหมายการเป็นกรมสุขภาพจิต 4.0 (PMQA-DMH 4.0) 600 คะแนน ประกอบด้วย 6 หมวด  

6 ประเด็น ดังนี้ 

หมวด หวัขอ้การประเมนิ คะแนน 

หมวด 1 การน าองค์การ การประเมินการรับรู้ ความรู้และความเข้าใจ 

ในทิศทางการด าเนินงานของหน่วยงาน 

100 

หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ การจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ 100 

หมวด 3 การให้ความส าคญักับ 

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การจัดการข้อร้องเรียน ข้อเสนอแนะ และ 

ความไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ต่อการให้บริการของหน่วยงาน 

100 
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หมวด หวัขอ้การประเมนิ คะแนน 

หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ 

และการจัดการความรู้ 

การสร้างองค์ความรู้นวัตกรรม ระบบการท างาน

แบบดิจิทัล เพ่ือปรับปรุงผลการดาเนินงาน 

100 

หมวด 5 การมุ่งเนน้บุคลากร การพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะ ในหลักสูตร             

ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

100 

หมวด 6 การจัดการระบบและ

กระบวนการท างานที่เชื่อมโยงกัน

ตั้งแต่ต้นจนจบ 

การเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 

ภายใต้ภารกิจหลักของหน่วยงาน 

100 

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

ผลการประเมินระดับคุณภาพของกองยุทธศาสตร์และแผนงานตามเกณฑ์ PMQA-DMH 4.0  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับ Significance Plus ได้รับคะแนนรวม 684 คะแนน ดังนี้ 
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ส าหรับการด าเนินงานในหมวด 4 และ หมวด 6 ที่ไม่ได้รับคะแนนเต็ม มีข้อสังเกตจากผู้ตรวจ

ประเมิน ดังนี้ 

 หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หัวข้อองค์ความรู้ : คู่มือแนวทาง 

การตรวจราชการงานสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ถูกหักคะแนน 1 ประเด็น คือ  

1 )  แสดงกลุ่มเป้าหมายที่สามารถเข้าถึงและน า ไปใช้ประโยชน์ ได้ ผ่านเทคโนโลยี   

ระบุหลักฐานไม่ครบถ้วน คือ ไม่ระบุลิงก์ ช่องทางการเข้าถึงหรือหลักฐานว่ามีการเข้าถึงและน าไปใช้

ประโยชน์ 

 
คู่มือแนวทางการตรวจราชการงานสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ หัวข้อการประเมิน : การเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการ

ท างานภายใต้ภารกิจหลักของหน่วยงาน ถูกหักคะแนน 4 ประเด็น คือ 

1) ความส าคัญ สภาพปัญหา/ลักษณะของปัญหาที่พบ ไม่สมบูรณ์  

2) พิสูจน์ผลลัพธ์ การแสดงแนวทาง/วิธีการติดตามประเมินผลไม่ครบถ้วน ไม่สมบูรณ์ 

3) ผลผลิตจากการปรับปรุงกระบวนงาน ไม่ครบถ้วน ไม่สมบูรณ์ แสดงเฉพาะเร่ืองเวลา  

แต่ไม่ได้แสดงเรื่องการใช้กระดาษ 

4) ผลลัพธ์/คุณค่าที่ เกิดขึ้นกับผู้รับบริการจากการปรับปรุงกระบวนงาน ไม่ครบถ้วน  

ไม่สมบูรณ์  

 
กระบวนงานติดตามตัวชี้วดัส าคัญที่ใช้รายงานผลในที่ประชุมกรมสุขภาพจิต  

เรือ่ง การปรับปรุงระบบการรายงานผลตัวชี้วัดส าคัญ 

 

  

 

    รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ   
   กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีการด าเนินการ 

ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับหน่วยงาน ในระดับ Significance Plus 

(684 คะแนน จากคะแนนเต็ม 700 คะแนน) 
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5. ผลการด าเนนิงานของคณะท างานพัฒนาระบบงานดจิทิลั  

     (Digital Transformation Team) 

หลกัการและเหตผุล 

 คณะท างานพัฒนาระบบงานดิจิทัล (Digital Transformation Team)  มีเป้าหมาย 

การด าเนินงานที่ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการพัฒนาบริการและวิชาการด้านสุขภาพจิต 

และจิตเวช และการพัฒนาระบบบริหารจัดการ ให้สามารถพัฒนาไปสู่การเป็นองค์การดิจิทัล  

โดยผลการด าเนินงานได้ตอบสนองต่อตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัด 

กรมสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตัวชี้วัดที่ 13 “ค่าคะแนนความส าเร็จในการพัฒนา 

สู่การเป็นองค์การดิจิทัล” ผลการด าเนินงานได้ 5 คะแนน จากเป้าหมาย 5 คะแนน  

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

1. Digitalized Process กระบวนงานส าคัญของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน โดยคณะท างาน 

มีการด าเนินการส ารวจและคัดเลือกกระบวนงานในการพัฒนาสู่ระบบดิจิทัล 2 กระบวนงาน และติดตั้ง 

ใช้งานส าเร็จ ได้แก่ กระบวนงานระบบวันลา และกระบวนงานติดตามตัวชี้วัดส าคัญที่ใช้รายงานผลในที่ประชุม 

กรมสุขภาพจิต  

 

 

 

 

 

 

                               

 

ทั้งนี้ คณะท างานได้จัดท ารายงานการประเมินผลระบบที่ติดตั้งและใช้งาน “ระบบวันลา”  

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือส ารวจความพึงพอใจ 

ของบุคลากรภายในกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ซึ่งเป็นผู้ใช้งานของระบบวันลา โดยมีการเก็บ 

และวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจการใช้งานระบบวันลา ผ่าน Google Form จ านวน  

27 คน พบว่ามีผลความพึงพอใจภาพรวมมากที่สุด ค่าเฉล่ีย 4.67 คะแนน   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบวันลา ระบบรายงานผลตัวชี้วัดส าคัญ 

ท่ีใช้รายงานผลในท่ีประชุมกรมสุขภาพจิต 
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2. การปรับแบบฟอร์มทีใ่ช้ในการปฏบิัตงิานให้อยูใ่นรูปแบบดิจิทลั โดยคณะท างานมีการปรับแบบฟอร์ม 

แบบบันทึก แบบรายงานต่างๆ ที่มีการน ามาใช้งานในหน่วยงาน ซึ่งรวมถึงแบบฟอร์มส าหรับใช้งานภายนอก

หน่ วยงาน หรือให้บริการหน่ วยงานอื่ น ให้สามารถดาวน์ โหลดหรือกรอกข้ อมู ลจากเว็ บไซต์  

https://plan.dmh.go.th/info/news/ จ านวนทั้งส้ิน 33 แบบฟอร์ม เพ่ือสร้างความสะดวก รวดเร็ว และ 

ง่ายต่อการใช้งาน 

3. การรักษาความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) โดยคณะท างานได้ด าเนินการออกแบบ

การปกป้องเครือข่าย อุปกรณ์ โปรแกรม และข้อมูลจากการโจมตี ความเสียหายหรือการเข้าถึงจาก

บุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาต และจัดท าแนวปฏิบัติในการควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญ (Access Control) 

ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. การวางระบบฐานข้อมูล (Network Attached Storage : NAS) โดยคณะท างานได้

ด าเนินการติดตั้งอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลที่เชื่อมต่อกับเครือข่าย (Network Attached Storage : NAS) 

โดยมีระบบปฏิบัติการที่ออกแบบมาเพ่ือจัดเก็บและการจัดการไฟล์ เพ่ือให้บุคลากรกองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างความปลอดภัยในการส ารองข้อมูล

และป้องกันการสูญหายของข้อมลู พร้อมทั้งช่วยให้บุคลากรมีพ้ืนที่ในการจดัเก็บข้อมูลที่เพ่ิมข้ึน 

5. ดูแล ปรับปรุง และพัฒนา Website และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอื่นๆ โดยคณะท างานได้

ด าเนินการดูแล ปรับปรุง และพัฒนา Website และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอื่น  ๆของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

เพ่ือสนบัสนุนภารกิจและการปฏิบัติงานของกองยทุธศาสตร์และแผนงาน ให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

6. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารการด าเนินงาน และกิจกรรมที่ส าคัญผ่าน Website หรือ

ช่องทางอื่นๆ โดยคณะท างานได้ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารการด าเนินงาน และ

กิจกรรมที่ส าคัญ ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ผ่าน Website : https://plan.dmh.go.th และ 

Facebook : กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต อย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

https://plan.dmh.go.th/info/news/
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6. ผลการด าเนนิงานของคณะท างานบรหิารทรพัยากรบคุคล  

    (Human Resource Management Team) 

หลกัการและเหตผุล 
ตามนโยบายกรมสุขภาพจิตก าหนดแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากร

บุคคล เพ่ือที่จะพัฒนาคุณภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐาน

ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) โดยคาดหวังให้เกิดผลลัพธ์ที่สอดคล้อง

กับหลักปรัชญาการบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐที่ก าหนดให้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ

พลเรือนพ.ศ. 2551 และคณะท างานบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Team) มีเป้าหมาย 

ในการบริหารผลการปฏิบัติราชการเป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่กรมสุขภาพจิตก าหนด  

เกิดการถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นมาตรฐาน และแนวทางเดียวกัน เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

คณะท างานฯ ได้มีการจัดประชุมจ านวน 6 คร้ัง โดยคณะท างานฯ ได้มีผลการด าเนินงาน ดังนี้  

1. จัดท าและพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

ให้สอดคล้องกับแนวทางของกรมสุขภาพจิต รวมถึงส่ือสารให้กับบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน

รับทราบ สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. จัดท า ผังถ่ ายระดับตัวชี้ วัดจากค า รับรองกรมสุขภาพจิต และแผนที่ยุทธศาสตร์ 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ไปสู่ค ารับรองฯ เพ่ือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. น าเสนอผลคะแนนจากการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน ต่อคณะกรรมการกล่ันกรองผลการปฏิบัติราชการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เพ่ือใช้เป็น

ข้อมูลประกอบการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนข้าราชการและเล่ือนค่าตอบแทนพนักงานราชการ  

มีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
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1 )  จัดท าและตรวจสอบแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ และ Template ตัวชี้วัด เพ่ือวัดผลการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้องครบถ้วน  

ผ่าน Google Form โดยจัดเก็บไฟล์ข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

2) ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรกองยุทธศาสตร์

และแผนงานประจ าปีงบประมาณ 

3) ตรวจสอบและรายงานผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร เพ่ือน าเสนอผลคะแนนการ

ประเมินฯ ที่บุคลากรได้รับต่อคณะกรรมการกล่ันกรองผลการปฏิบัติราชการกองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน ในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานราชการ 
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ตารางผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามตวัชี้วัด 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ตารางผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามตวัชี้วัด 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัด 
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ตารางผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามตวัชี้วัด 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 4. จัดส่งผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงานให้กับ 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือด าเนินการพิจารณาผลการปฏิบัติราชการในภาพรวมของกรม

สุขภาพจิต   

 5. แจ้งผลการเล่ือนขั้นเงินเดือนข้าราชการและผลการเล่ือนค่าตอบแทนพนักงานราชการ 

เป็นรายบุคคล                   
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7. ผลการด าเนนิงานของคณะท างานสนบัสนนุและประสานงานคณะรฐัมนตรแีละรฐัสภา  

หลกัการและเหตผุล 
คณะท างานสนับสนุนและประสานงานคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

มีภารกิจที่ต้องประสานข้อมูลการด าเนินงานกับคณะกรรมการประสานงานคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา 

กระทรวงสาธารณสุขในการสนับสนุนข้อมูลเพ่ือสนับสนุนข้อมูลการด าเนินงานเพ่ือความเป็นระเบียบ

เรียบร้อยในการประสานงานของผู้บริหารกรมสุขภาพจิต น าไปช้ีแจงต่อคณะรัฐมนตรี สภาผู้แทนราษฎร

และวุฒิสภา 

ผลลัพธ์การด าเนินงาน 

1. การสนับสนุนข้อมูลต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข ในการชี้แจง

ข้อมูลและรายงานข้อสังเกตในประเด็นทางด้านสุขภาพจิต สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น จิตเวชยาเสพติด

และประเด็นอื่นๆ ที่ เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมสุขภาพจิตของคณะกรรมาธิการและคณะอนุ

กรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา ในการตอบ

กระทู้ในราชกิจจานุเบกษา กระทู้ทั่วไป กระทู้ถามด้วยวาจารวมถึงการประชุมของคณะรัฐมนตรีสามัญและ

วิสามัญ 

 

 

 2. การสนับสนุนข้อมูลต่อผู้บริหารในการประชุมคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ                       

สภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา ในการประชุมดังต่อไปนี้ 

1) การพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 

2568 ร่วมกับกลุ่มงานพัฒนาระบบแผนงานและงบประมาณ เนื่องจากปีงบประมาณที่ผ่านมามีการ

เลือกตั้งทั่วไปและมีการจัดตั้งรัฐบาลที่ล่าช้าส่งผลให้มีการพิจารณางบประมาณ 2 คร้ัง โดยแบ่งเป็น

การพิจารณา ดังนี้ 

2) การพิจารณาข้ันสภาผู้แทนราษฎร เร่ิมตั้งแต่การอภิปรายในวาระที่ 1 สภาผู้แทนราษฎร 

และการพิจารณาคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณ ฯ สภาผู้แทนราษฎร

และคณะอนุกรรมธิการ ต่างๆ ได้แก่ คณะอนุกรรมาธิการฝึกอบรม สัมมนา ประชาสัมพันธ์ ค่าจ้างเหมาบริการ 

ค่าจ้างที่ปรึกษา ค่าเช่า ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการต่างประเทศงบด าเนินงาน งบเงินอุดหนุน 

และงบรายจ่ายอื่น ,คณะอนุกรรมาธิการครุภัณฑ์ ICT และทุนหมุนเวียน ,คณะอนุกรรมาธิการที่ดิน 

ส่ิงก่อสร้าง และรัฐวิสาหกิจ และคณะอนุกรรมาธิการแผนงานบูรณาการ 2 (แผนงานบูรณาการป้องกัน 

ปราบปรามและแก้ไขปัญหายาเสพติด) จนถึงวาระ 2 – 3 หรือการอภิปรายเป็นรายมาตราและการลงมติ  
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3) การพิจารณาข้ันวุฒิสภา เร่ิมการพิจารณาคณะกรรมาธิการ

วิสามัญพิจารณาศึกษาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณฯ วุฒิสภาและ

คณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาศึกษายุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ

รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567) ในการพิจารณาเป็นรายมาตรา 

และลงมติร่างพระราชบัญญัติงบประมาณ ฯ  

ก่อนคณะรัฐมนตรีเสนอทูลเกล้า 

 

 

 

1. การเข้าชี้แจงและรับฟังข้อเสนอแนะของคณะกรรมาธิการสามัญและคณะอนุกรรมาธิการ 

ดังต่อไปนี้  

1) คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข 

โดยมีนายแพทย์ทศพร เสรีรักษ์ สมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรจังหวัดแพร่ พรรคเ พ่ือ ไทย ประธาน

คณะกรรมาธิการ ซึ่งมีการท าความเข้าใจและ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ภารกิจด้านสุขภาพจิต อีกทั้งรับ

ฟงัความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมาธิการ

ในการพัฒนางานของกรมสุขภาพจิต 
 

2) คณะอนุกรรมาธิการศึกษาการจัดงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567             

โดยมีนางสาวรักชนก ศรีนอก สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรุงเทพมหานคร พรรคก้าวไกล (ในขณะนั้น) 

ประธานคณะกรรมาธิการ ซึ่งได้มีการน าเสนอค าขอร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งตัวชี้วัด โครงการขับเคล่ือนตามยุทธศาสตร์ โครงการส าคัญ และ

รายละเอียดรายจ่ายตามแผนงาน/โครงการ เพ่ือศึกษาค าขอและรับปฟังปัญหาอุปสรรคในการจัดท า

งบประมาณเสนอต่อคณะกรรมาธิการศึกษาการจัดท าและติดตามการบริหารงบประมาณ คณะรัฐมนตรี

และส านักงบประมาณ 
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3) คณะกรรมาธิการศึกษาการจัดท าและติดตามการบริหาร

งบประมาณ โดยมีนายณัฐพงษ์ เรืองปัญญาวุฒิ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

แบบบัญชีรายชื่อ พรรคก้าวไกล (ในขณะนั้น) ประธานคณะกรรมาธิการ  

ซึ่งได้มีการน าเสนอค าขอตามร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งตัวชี้วัด โครงการขับเคล่ือนตามยุทธศาสตร์ 

โครงการส าคัญและรายละเอียดตามรายจ่ายตามแผนงาน และได้มีการรับฟัง

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมาธิการในการจัดท างบประมาณและการแลกเปล่ียน

รายละเอียดงบประมาณของกรมสุขภาพจิตต่อคณะกรรมาธิการ 

4) คณะอนุกรรมาธิการติดตามการใช้งบประมาณการแก้ไขกฎหมายและการบูรณาการ                 

ด้านสวัสดิการสังคมทั้งระบบ  ในคณะกรรมาธิการสวัสดิการสังคม โดยมีนางสาววรรณวิภา ไม้สน 

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร แบบบัญชีรายชื่อ พรรคก้าวไกล (ในขณะนั้น) ประธานคณะกรรมาธิการ ซึ่งได้

มีการสอบถามการด าเนินงานของกรมสุขภาพจิตในประเด็นผู้พิการทางจิต การจัดสวัสดิการ การรักษา

ผู้ป่วย ชุดสิทธิประโยชน์ต่างๆ ที่ได้มีการด าเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล รวมทั้งการรับฟัง

ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน 

 

2. การสนับสนุนข้อมูลต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขในการอภิปรายไม่ไว้วางใจ

คณะรัฐมนตรีและรัฐมนตรีเป็นรายบุคคล แบบลงมติ มาตรา 151 และการอภิปรายทั่วไปเพ่ือซักถาม

ข้อเท็จจริงหรือเสนอแนะปัญหาต่อคณะรัฐมนตรี โดยไม่มีการลงมติ มาตรา 152 ตามรัฐธรรมนูญ 

แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  
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                  แ 
            ผลการประเมนิความเชือ่มัน่ตอ่ผลติภณัฑ ์บรกิาร และความเชี่ยวชาญ   

            ของบคุลากรกองยทุธศาสตรแ์ละแผนงาน 
 

 

การประเมินความเชื่อมั่นต่อผลิตภัณฑ์ บริการ และความเชี่ยวชาญของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และ

แผนงาน จากระบบการประเมินความเชื่อมั่นและความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์บริการและความเชี่ยวชาญ

ของบุคลากรกรมสุขภาพจิต SatSurvey เพ่ือประเมินความคิด ความรู้สึก ทัศนคติของผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  โดยน าผลการประเมินไปพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพ 

ของผลิตภัณฑ ์บริการ และความเชี่ยวชาญ ให้ตอบสนองต่อความต้องการ/ความคาดหวัง ของผู้รับบริการ

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงสร้างความมั่นใจ เชื่อใจ ไว้วางใจต่อผลิตภัณฑ์ บริการ และความเชี่ยวชาญ 

ของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 สิงหาคม 2567  

ส่วนที่ 1 ความเชื่อมั่นของผู้รับบริการต่อผลิตภัณฑ์ บริการ และความเชี่ยวชาญของบุคลากร 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีประเด็นค าถาม 3 ส่วน ดังนี้ 

1) ความเชื่อมั่นต่อผลิตภัณฑ์/บริการสุขภาพจิต ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) ผลิตภัณฑ์/บริการสุขภาพจิตสอดคล้องกับความต้องการ 

(2) ผลิตภัณฑ์/บริการสุขภาพจิตท าให้มีความเข้าใจเร่ืองสุขภาพจิตมากขึ้น 

(3) ผลิตภัณฑ์/บริการสุขภาพจิตท าให้ได้รับข้อมูล/ค าแนะน า/ค าปรึกษาที่ เป็น

ประโยชน์สามารถน าไปใช้ได้จริง 

2) ความเชื่อมั่นต่อความเชี่ยวชาญของบุคลากรกรมสุขภาพจิต ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) เจ้าหน้าที่เป็นผู้มีความรู้ประสบการณ์ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 

(2) เจ้าหน้าที่มีทักษะการส่ือสารที่ดีสามารถให้ข้อมูล ค าแนะน า ค าปรึกษาที่ดีถูกต้อง 

และครบถ้วน 

(3) เจ้าหน้าที่มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติได้เป็นอย่างดี 

3) ความเชื่อมั่นต่อหน่วยงานของกรมสุขภาพจิต ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) หน่วยงานมีความน่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ 

(2) หน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ 

(3) หน่วยงานมีการรับฟงัความคิดเห็นข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปพัฒนา/ปรับปรุง 

(4) หน่วยงานมีคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานที่สามารถแนะน าบอกต่อกับผู้อื่น  

ผลการประเมินความเชื่อมั่นต่อผลิตภัณฑ์ บริการ และความเชี่ยวชาญของบุคลากร 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีผู้ตอบแบบประเมิน 106 ราย มีความพึงพอใจมาก-มากที่สุดในภาพรวม 

ร้อยละ 97.08 
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มีประเด็นค าถาม 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อผลิตภัณฑ์ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

มีประเด็นค าถาม 3 ส่วน ดังนี้ 

1) ด้านส่ิงอ านวยการสะดวก ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1)  เข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว 

(2)  มีค าอธิบายขั้นตอนการใช้งาน อย่างชัดเจน 

(3)  มีการส่ือสาร/ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง  ๆที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว 

2) ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/ให้บริการ ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) มีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

(2) มีขั้นตอนการใช้งานสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน 

3) ด้านคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) ช่วยท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากข้ึน 

(2) มีรูปแบบ/วีการด าเนินงานเหมาะสม เข้าใจง่าย ชัดเจน 

(3) มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบนั น่าเชือ่ถือ 

(4) ตรงตามความตอ้งการ 

(5)  มีคุณภาพมาตรฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อผลิตภัณฑ์ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน   

มีผู้ตอบแบบประเมิน 489 ราย มีความพึงพอใจมาก-มากที่สุดในภาพรวม ร้อยละ 93.11 
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ส่วนที่ 3 ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการบริการของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  

ประเด็นค าถาม 4 ส่วน ดังนี้ 

1) ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) เข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว 

(2) มีค าอธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 

(3) มีช่องทางการติดต่อประสานงาน/ขอรับบริการกับผู้ให้บริการที่สะดวกรวดเร็ว 

2) ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/ให้บริการ ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) มีการใช้เทคโนโลยีทีท่ันสมยั 

(2) มีขั้นตอนการใช้งานสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน 

3) ด้านคุณภาพการบริการ ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) ช่วยท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 

(2) มีความถูกต้อง และน่าเชื่อถือ 

(3) ตรงตามความตอ้งการ 

(4) มีคุณภาพมาตฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

(5) มีรูปแบบ/วีการด าเนินงานเหมาะสม เข้าใจง่าย ชัดเจน 

4) ด้านพฤติกรรมบริการ/บุคลากร ข้อค าถามประกอบด้วย 

(1) เจ้าหน้าที่มคีวามตรงต่อเวลาในการปฏิบัติงาน/ให้บริการ 

(2) เจ้าหน้าที่มคีวามเตม็ใจและมีความพร้อมในการปฏิบัตงิาน/ให้บริการ 

(3) เจ้าหน้าที่มคีวามรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน/ให้บริการ 

(4) เจ้าหน้าที่มคีวามซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติงาน/ให้บริการ 

(5) เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน/ให้บริการด้วยความเท่าเทยีมไม่เลือกปฏิบัติ 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อบริการของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน   

มีผู้ตอบแบบประเมิน 823 ราย มีความพึงพอใจมาก-มากที่สุดในภาพรวม ร้อยละ 96.59 
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จ าแนกตามงานบรกิารของกองยทุธศาสตรแ์ละแผนงาน 8 งาน ดงันี ้

1) งานจัดท าแผนที่ยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน  พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 92.1 

2) งานจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 92.5 

3) งานจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 90.3 

4) งานติดตามผลการด าเนินงาน พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 86 

5) งานขับเคล่ือนนโยบายและยุทธศาสตร์ พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 98.8 

6) งานตรวจราชการกรมสุขภาพจิต พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 97.7 

7) งานนิเทศงานตามนโยบายกรมสุขภาพจิต พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 97.9 

8) งานค ารับรองการปฏิบัติราชการ พึงพอใจมาก-มากที่สุด  ร้อยละ 98.8 
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ความพึงพอใจในบริการของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

จ าแนกตามงาน

 

งานจดัท า 

แผนท่ียุทธศาสตร ์

ของหน่วยงาน 

งานจดัท า 

ค าของบประมาณ 

รายจา่ยประจ าป ี

งานจดัท า 

แผนปฏิบตัิการ 

ประจ าป ี

 

งานตดิตามผล 

การด าเนินงาน 

งานขับเคล่ือน 

นโยบายและ 

ยุทธศาสตร ์

งานตรวจราชการ 

สุขภาพจิต 

งานนิเทศงาน 

ตามนโยบาย 

สุขภาพจิต 

งานค ารับรอง 

การปฏบิัต ิ

ราชการ 



44
ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ

ตามแผนปฏิบติัการ

สว่นที�
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ผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

กรมสุขภาพจิตได้ด าเนินการตามมาตรการของรัฐบาลในการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และแผนงานจึง
ได้วางแผนและเร่งรัด การเตรียมความพร้อม การจัดล าดับความส าคัญให้สามารถด าเนินการตามแผนได้ 
เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้เกิดประสิทธิภาพในการเบิกจ่ายเงินของหน่วยงาน   

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
โดยจ าแนกเป็น 

1. งบด าเนินงาน  
1) แผนงานบุคลการภาครัฐ     จ านวน  209,600 บาท 
2) แผนงานยุทธศาสตร์เสริมสร้างให้คนมีสุขภาวะทีด่ี  จ านวน 2,225,100 บาท 
3) งบส ารองส่วนกลางกรมสุขภาพจติ    จ านวน   190,000 บาท 

      รวมทัง้ส้ิน 2,624,700 บาท 
     *คืนกรมฯ 339,619.47 บาท  

2. งบลงทุน 
1) ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์      จ านวน    651,600 บาท 
2) กันเบิกเหล่ือมปี (จาก ปี งปม. 66)     จ านวน 2,080,000 บาท 
3) งบลงทุนเหลือจ่าย       จ านวน      156,825 บาท 

             รวมทัง้ส้ิน  2,888,425  บาท 
             *คืนกรมฯ       327,372  บาท  

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้ ส่งคืนเงินงบประมาณให้แก่  
กรมสุขภาพจิต ดังนี้ 

1. งบด าเนินงาน  
1) หนังสือกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ที สธ 0805.1/ 588 ลงวันที่ 17 มิถุนายน 2567  
    จ านวน 29,984.00 บาท 
2) หนังสือกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ที สธ 0805.1/ 772 ลงวันที่ 26 กรกฎาคม 2567  

                              จ านวน 297,191.90 บาท 
3) หนังสือกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ที สธ 0805.1/ 1021 ลงวันที่ 9 กันยายน 2567  

                              จ านวน 12,443.57 บาท 
4) หนังสือกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ที สธ 0805.1/ 1090 ลงวันที่ 23 กันยายน 2567  

                              จ านวน 630.00 บาท 
2. งบลงทุน 
1) หนังสือกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ที สธ 0805.1/ 656 ลงวันที่ 5 กรกฎาคม 2567  

                             จ านวน 327,372.00 บาท 
 
 
 

4 
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ตารางเงินงบประมาณที่ไดร้ับจัดสรร และการเบิกจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

งบประมาณ 

ได้รับจัดสรร (บาท) เบิกจ่าย (บาท) 

ต้นป ี ระหว่างปี คืนกรมฯ ได้รับจัดสรร
(สุทธ)ิ 

จ านวน ร้อยละ 

1. งบด าเนินงาน 2,434,700 190,000 339,619.47 2,285,080.53 2,284,450.10 99.97 

2. งบลงทุน 2,731,600 156,825 327,372 2,561,053 2,561,053 100 

 2.1 ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 651,600 156,825 327,372 - - - 

 2.2 กันเบิกเหลื่อมปี           
(ปี งปม. 66) 

2,080,000 - - 2,080,000 - - 

ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี คือ 1) งบด าเนินงาน ร้อยละ 99.97 และ 2) งบลงทุน 
ร้อยละ 100 รายละเอียด ดังรูปภาพ 
 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

ปัจจัยสนับสนุนตอ่การด าเนินงาน    
ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ก ากับ และติดตามสถานการณ์เบิกจ่ายเงินงบประมาณ

รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ  ของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  ในการประชุมกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ประจ าเดือน 



55สว่นที�

การแสดงความยนิดี
กับบุคลากรในวาระต่าง ๆ
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บุคคลที่เป็นแบบอย่างในวิชาชีพ และข้าราชการพลเรือนดีเด่น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีการคัดเลือกบุคคลที่เป็นแบบอย่างในสายวิชาชีพ และข้าราชการ  
พลเรือนดีเด่นของกรมสุขภาพจิต ตามแนวทางที่กรมสุขภาพจิต โดยเข้ารับโล่ประกาศเกียรติคุณ  
และประกาศนียบัตร คนดีที่เป็นแบบอย่างในวิชาชีพ และข้าราชการพลเรือนดีเด่น ประจ าปี 2566 ในงาน 
วันสถาปนากรมสุขภาพจิต ครบรอบ 32 ปี เมื่อวันอังคารที่ 9 เมษายน 2567 รายละเอียดดังนี้ 

1. คนดีที่เป็นแบบอย่างในวิชาชีพ ประจ าปี 2566 
โดยคัดเลือกจาก ข้าราชการ และพนักงานราชการตาม
สายวิชาชีพที่กรมสุขภาพจิตก าหนด ซึ่งเป็นกิจกรรม
คัดเลือกคนดีที่เป็นแบบอย่างในวิชาชีพ สามารถเป็น
แบบอย่างแก่บุคคลในสังกัดกรมสุขภาพจิตได้ประพฤติ
ปฏิบัติตาม และเป็นต้นแบบในการประพฤติตนเป็นข้าราชการที่
ดี ซึ่งผู้ได้รับการคัดเลือกเป็น “คนดีที่เป็นแบบอย่างใน
วิชาชีพ ประจ าปี 2566”  

               นางสาวปิยะกานต์  ศรีโปฎก   
     นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
 
 

2. ข้าราชการพลเรือนดีเด่นกรมสุขภาพจิต 
ประจ าปี 2566 โดยคัดเลือกจาก ข้าราชการ และ
พนักงานราชการ ผู้มีคุณสมบัติเหมาะสม ที่ประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี  เ พ่ือยกย่อง เชิดชู เกียรติ 
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ราชการแก่บุคลากร 
ซึ่งผู้ได้รับคัดเลือกเป็น “ข้าราชการพลเรือนดีเด่น 
กรมสุขภาพจิต ประจ าปี 2566” คือ  

               นางนภาภรณ์ รอดชยันต์  
              นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

5.1 
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บุคคลที่เป็นแบบอย่างในวิชาชีพ และข้าราชการพลเรือนดีเด่น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ต่อ) 
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การแสดงความยินดีกับข้าราชการที่เลื่อนระดับสูงขึ้น         
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผู้อ ำนวยกำรกองยุทธศำสตร์และแผนงำน ให้ควำมส ำคัญกับบุคลำกร มุ่งเน้นควำมก้ำวหน้ำ 
ในสำยอำชีพของบุคลำกร เพ่ือเป็นกำรสร้ำงขวัญ และก ำลังใจในกำรปฏิบัติงำน โดยได้ก ำหนดไว้ใน
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์กรให้มีคุณภำพ ทันสมัย และมีควำมคล่องตัว 
เป้ำประสงค์ บุคลำกรมีควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ ภำยใต้ตัวชี้วัด “จ ำนวนบุคลำกรที่ได้รับกำรเล่ือนระดับ
ที่สูงขึ้น” ผลกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย คือ 4 คน ประกอบด้วย  

 

 

 

 

 
 
                นำงสำวกัญชลี ศิริวิสูตร                                                           นำงรุ่งทิพย์  ตูท้อง    
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนช ำนำญกำรพิเศษ                               เจ้ำพนักงำนธุรกำรอำวุโส 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                     
 
                 นำงสุจิตรำ  บุษรำภรณ์                                                   นำงสำวอำภำวลี  วงศ์เจริญ 
         นักจัดกำรงำนทัว่ไปช ำนำญกำร                                   นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนช ำนำญกำร 

5.2 
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การแสดงความยินดีกับข้าราชการ เนื่องในโอกาส 
ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารกรมสุขภาพจิต   

การแสดงความยินดกีับข้าราชการ  
นางพรทิพย์  ด ารงปัทมา  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ  เนื่องในโอกาส 

ได้รับแต่งตั้งให้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมสุขภาพจิต เมื่อวันที่  
20 พฤษภาคม 2567 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.3 
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การต้อนรับบุคลากรที่มาปฏิบัติงานใหม่  
ประจ าปีงบประมาณ 2567  

การต้อนรับบุคลากรทีม่าปฏิบัติงานใหม ่
ในปีงบประมาณ 2567 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้จัดกิจกรรมต้อนรับบุคลากรที่มาปฏิบัติงานใหม่

จ านวน 2 คน ได้แก่  

1. นางสาวทิพสุคณธ์  บ ารุงวงศ์   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ  
เร่ิมปฏิบัติงานวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2567 

 
2. นายธนาวุฒิ  วิเศษพานิช นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

เร่ิมปฏิบัติงานวันที่ 1 พฤษภาคม 2567 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

5.4 



ภาคผนวก 1
แนวทางการปฏิบติังาน

กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน
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ภาคผนวก 1   
แนวทางการปฏิบัติงานกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

1. แนวปฏิบัติการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดนิทางไปราชการของบุคลากร 

ประกาศกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เร่ือง  แนวปฏิบัติการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

----------------------------------- 
ตามที่ประชุมกองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต ครั้งที่ 3/2567 เมื่อวันจันทร์ที่ 25 

ธันวาคม 2566 มติที่ประชุมเห็นชอบแนวปฏิบัติการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการบุคลากร  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน และเ พื่อ ให ้การเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการบุคลากร 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ถูกต้องตามระเบียบกระทรวงการคลัง จึงขอ
ก าหนดแนวปฏิบัติการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการของบุคลากรกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ดังนี้ 

1. กรณีเดินทางไปราชการต่างจังหวัด (ทั้งพักค้างและไม่พักค้าง) 
แนวปฏิบัติ  
สามารถเบิกค่าพาหนะรับจ้างได้ตามสิทธิ์ เที่ยวไป และเที่ยวกลับ ตามค่าใช้จ่ายจริง/ระยะทางจริง 

เที่ยวละไม่เกิน 600 บาท 
2. กรณีเดินทางไปราชการในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
    แนวปฏิบัติ 

 (1) ขอใช้รถยนต์ราชการของกรมฯ ในการเดินทางเป็นอันดับแรก ถ้ามีรถยนต์ราชการ 
ของกรม ฯ ให้ไปรถยนต์ราชการของกรม ฯ 

(2) หากไม่มีรถยนต์ราชการของกรมฯ จึงให้เบิกค่าพาหนะประจ าทาง/พาหนะรับจ้าง  
โดยพิจารณา ดังนี้ 

(2.1) หากระยะทางจากที่อยู่  ที่พัก ไปยังสถานที่เข้าร่วมประชุมฯ อบรม สัมมนาฯ 
ใกล้เคียงกับระยะทางที่อยู่ ที่พัก ไปยังสถานที่ท างาน “ไม่สามารถเบิกได้”  

(2.2) หากระยะทางจากที่อยู่ ที่พัก ไปยังสถานที่เข้าร่วมประชุมฯ อบรม สัมมนาฯ  
ไกลกว่าระยะทางจากที่อยู่ ที่พัก ไปยังสถานที่ท างาน “สามารถเบิกได้ ทั้งเที่ยวไป และเที่ยวกลับ” ตามความ
เหมาะสม 

(2.3) กรณีมีบุคลากรของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เดินทางเข้าร่วมประชุมฯ อบรม 
สัมมนาฯ สถานที่เดียวกันมากกว่า 1 คน ให้ท าความตกลงร่วมกัน หากเป็นไปได้ให้เดินทางไปด้วยกัน และให้
ผู้แทนเป็นผู้เบิกค่าพาหนะรับจ้างในครัง้นัน้ 

(3) กรณีมีหน่วยงานอื่นขอใช้รถยนต์ราชการของกรมฯ เพ่ือเข้าร่วมประชุมฯ อบรม สัมมนาฯ 
ณ สถานที่เดียวกัน ให้เดินทางไปกับรถยนต์ราชการของกรมฯ พร้อมกับหน่วยงานนั้น หากตัดสินใจ
เดินทางไปเอง “จะไม่สามารถเบิกค่าพาหนะรับจ้างได้” 

 
 

(4) กรณี... 
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    (4) กรณีได้รับมอบหมายให้เข้าร่วมประชุมฯ อบรม สัมมนาฯ เป็นกรณีเร่งด่วน หรือได้รับ

มอบหมายให้เข้าร่วมประชุมฯ อบรม สัมมนาฯ ในวันหยุดราชการ “สามารถเบิกค่าพาหนะรับจ้างได้  ทั้งเที่ยว
ไป และเที่ยวกลับ” 

3. กรณีการประชุมฯ อบรม สัมมนาฯ มีระบบ Online 
    แนวปฏิบัติ 
    (1) หากเราไม่ได้เป็นหน่วยงานหลัก (PM) หรือมีส่วนเกี่ยวข้องส าคัญ โดยเป็นเพียง

ผู้เข้าร่วมฯ เท่านัน้ ให้เข้าร่วมประชุมฯ อบรม สัมมนาฯ ผ่านระบบ Online เป็นอันดับแรก  
    (2)  หากเราเป็นหน่วยงานหลัก (PM) หรือมีส่วนเกี่ยวข้องส าคัญต้องเข้าร่วมประชุมฯ 

อบรม สัมมนาฯ Onsite ให้ด าเนินการตาม ข้อ 2 (กรณีเดินทางไปราชการในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล) 

ทั้งนี้  ขอให้บุคลากรทุกท่านเบิกค่าพาหนะประจ าทาง/ ค่าพาหนะรับจ้าง ตามระยะทางจริง 
และค่าใช้จ่ายตามจริง ด้วยความซื่อสัตย์ ตัง้แต่บัดนี้ เป็นต้นไป  

ประกาศ  ณ  วันที่  8  มกราคม พ.ศ. 2567 

 

 
(นางสาวอลิสา  อุดมวีรเกษม) 

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
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2. แนวทางปฏิบัติกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ในการรายงานตัวปฏิบัติราชการนอก 
     สถานที่ตั้ง เพ่ือประกอบการเบิกค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

ประกาศกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เร่ือง แนวทางปฏิบัติกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ในการรายงานตัวปฏิบัติราชการนอกสถานที่ตั้ง 

เพ่ือประกอบการเบิกค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
------------------------ 

แนวทางปฏิบัติกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ในการรายงานตัวปฏิบัติราชการนอกสถานที่ตั้ง 
เพ่ือประกอบการเบิกค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ให้ด าเนินการ ดังนี้ 

1. ถ่ายภาพตนเองพร้อมบันทึกช่วงเวลา ณ สถานที่ที่ปฏิบัติงานนอกสถานที่ตัง้ กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน ผ่านแอปพลิเคชัน Time Stamp  

2. ส่งภาพถ่าย เข้ากลุ่มไลน์กองยุทธศาสตร์และแผนงาน เพ่ือเป็นหลักฐานการปฏิบัติงาน  
นอกสถานที่ตัง้กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

3. เขียนและลงชื่อขอเบิกในแบบฟอร์มของกองบริหารการคลังตามระเบียบฯ ต่อไป 

การขอเบิกค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ กรณีที่ปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้ง  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ให้เป็นไปตามดุลพินิจของผู้อ านวยการ 

ทัง้นี้  ตัง้แต่บัดนี้เป็นต้นไป 

ประกาศ  ณ  วันที่ 2 กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2567 
 
 

 
(นางสาวอลิสา  อุดมวีรเกษม) 

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
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3. แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างของกองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน 

ประกาศกองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจติ 
เรื่อง แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

------------------------------------------- 
ตามที่ประชุมกองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต ครั้งที่  10/2567 เมื่อวันที่   

23 สิงหาคม 2567 มติที่ประชุมเห็นชอบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของกองยุทธศาสตร์และ
แผนงานและเพ่ือให้การด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เป็นไปอย่างโปร่งใส 
ถูกต้องตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และส่วนที่แก้ไข
เพ่ิมเติมจึงขอก าหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างของกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ดังนี้ 

1. กรณีจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุส่วนกลาง 
พัสดุส่วนกลาง หมายถึง พัสดุที่ใช้ร่วมกันในกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เช่นน ้าดื่ม วัสดุ

ส านักงาน หมึกพิมพ์คอมพิวเตอร์การบ ารุงรักษาเคร่ืองปรับอากาศ ถ่ายเอกสารประจ าเดือนเป็นต้น
แต่งตัง้คณะกรรมการ จ านวน 2 คณะ 

1.1 คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 
1 . 1 . 1  การแต่งตั้งคณะกรรมการฯใช้วิธี เ รียงล าดับตามเลขที่ต าแหน่งบุคลากร 

กองยุทธศาสตร์และแผนงานแบ่งเป็น 1 กรณีย่อย คือ 
(1) จัดซื้อจัดจ้างพัสดุ วงเงินไม่เกิน 100,000 บาท ให้แต่งตั้งกรรมการ จ านวน  

1 คน ได้แก่ ข้าราชการ หรือ พนักงานราชการ 
(2) จัดซื้อจัดจ้างพัสดุ วงเงิน 100,000 บาทขึ้นไป ให้แต่งตั้งคณะกรรมการ 

จ านวน 3 คน ได้แก่ ข้าราชการ 1 คน และพนักงานราชการ 2 คน 
1.1.2 ขัน้ตอนด าเนินการ ประกอบด้วย 

(1) เจ้าหน้าที่พัสดุแจ้งบุคลากรที่เป็นกรรมการ/คณะกรรมการแต่ละงานพิจารณา
ลงนามรับทราบพร้อมระบุวันที่รับทราบ ในโปรแกรม Google Sheets : บัญชีรายชื่อกรรมการพัสดุกยผ. 
ผ่าน Line Group : กยผ.สจ. ก่อนด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างทุกครัง้ 

     (2) เจ้าหน้าที่พัสดุร่างขอบเขตของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 
     (3) คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุตรวจสอบ

ความถูกต้องของคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุหรือรายละเอียดพัสดุหากพบข้อสงสัยให้แจ้งเจ้าหน้าที่
พัสดุแก้ไขให้ถูกต้องก่อนลงนาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.2 คณะกรรมการ... 
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1.2 คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
1 .2.1  การแต่งตั้งคณะกรรมการฯ ใช้วิธี เ รียงล าดับตามเลขที่ต าแหน่งบุคลากร 

กองยุทธศาสตร์และแผนงานแบ่งเป็น 2 กรณีย่อย คือ 
(1) จัดซื้อจัดจ้างพัสดุ วงเงินไม่เกิน 100,000 บาทให้แต่งตั้งกรรมการ จ านวน  

1 คน ได้แก่ ข้าราชการ หรือพนักงานราชการ 
(2) จัดซ้ือจัดจ้างพัสดุ วงเงิน 100,000 บาทขึ้นไปให้แต่งตัง้คณะกรรมการ จ านวน 

3 คนได้แก่ ข้าราชการ 1 คน และพนักงานราชการ 2 คน 
1.2.2 ขัน้ตอนด าเนินการ ประกอบด้วย 

(1) เจ้าหน้าที่พัสดุแจ้งบุคลากรที่เป็นกรรมการ/คณะกรรมการแต่ละงานพิจารณา
ลงนามรับทราบพร้อมระบุวันที่รับทราบในโปรแกรม Google Sheets : บัญชีรายชื่อกรรมการพัสดุ กยผ. 
ผ่าน Line Group : กยผ.สจ. ก่อนด าเนนิการจัดซ้ือจัดจ้างทุกครัง้ 

(2) คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ด าเนินการตรวจรับพัสดุในวันที่ ผู้ขายหรือ 
ผู้รับจ้างน าพัสดุมาส่งหรือลงนามให้เสร็จส้ินโดยเร็วที่สุด เมื่อตรวจรับพัสดุถูกต้องครบถ้วนแล้ว 
ส่งมอบพัสดุแก่เจ้าหน้าที่พัสดุ 

(3) เจ้าหน้าที่พัสดุจัดท าเอกสารการตรวจรับพัสดุส่งให้คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุลงนาม ทั้งนี้หากพบข้อสงสัยให้แจ้งเจ้าหน้าที่พัสดุแก้ไขให้ถูกต้องก่อนลงนาม ส่งคืนให้เจ้าหน้าที่
พัสดุอย่างช้าไม่เกิน 3 วันท าการ 

2. กรณีจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุ นอกเหนอืจากข้อ 1 
พัสดุนอกเหนือจากข้อ 1 หมายถึง พัสดุในความรับผิดชอบของกลุ่มงาน หรือพัสดุที่ใช้ปฏิบัติ

ราชการภายในกลุ่มงาน เช่น รายงานประจ าปี การบ ารุงรักษาโปรแกรมฯ ต่าง ๆ เป็นต้น แต่งตั้ง
คณะกรรมการ จ านวน 2 คณะ 

2.1 คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 
2.1.1 การแต่งตั้งบุคลากรจากกลุ่มงานเจ้าของเร่ืองเป็นคณะกรรมการฯและ/หรือ

พิจารณาขอความร่วมมือจากผู้ที่มีความรู้เฉพาะทางเกี่ยวกับพัสดุที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างจากกอง/
ส านักต่าง ๆ ร่วมเป็นคณะกรรมการฯ ด้วยแบ่งเป็น 2 กรณีย่อย คือ 

(1) จัดซื้อจัดจ้างพัสดุ วงเงินไม่เกิน 100,000 บาท ให้แต่งตั้งกรรมการ จ านวน  
1 คน ได้แก่ ข้าราชการ หรือ พนักงานราชการ 

(2) จัดซื้อจัดจ้างพัสดุ วงเงิน 100,000 บาท แต่ไม่เกิน 500,000 บาท ให้แต่งตั้ง
คณะกรรมการ จ านวน 3 คน ได้แก่ ข้าราชการ 1 คน และพนักงานราชการ 2 คน 

2.1.2 ขัน้ตอนด าเนินการ ประกอบด้วย 
(1) คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุก าหนด

ร่างขอบเขตของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุหรือรายละเอียดพัสดุพร้อมลงนามให้ครบถ้วน 
 
 
 
 

 (2) กลุ่มงาน... 
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  (2) กลุ่มงานเจ้าของเร่ืองจัดท าบันทึกรายงานขอความเห็นชอบในการ
จัดซื้อจัดจ้างพร้อมแนบขอบเขตของงานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุหรือใบเสนอราคากรณีที่
ติดต่อประสานบริษัทร้านค้าไว้แล้ว 

  (3) เจ้าหน้าที่พัสดุด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ ต่อไป 
  (4) แจง้ชื่อผูป้ระสานในกรณีที่เจ้าหน้าที่พัสดุต้องการขอข้อมูลเพ่ิมเตมิ  

2.2 คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
     2.2.1 แต่งตัง้บุคลากรจากกลุ่มงานเจ้าของเรื่องเป็นคณะกรรมการฯและ/หรือ

พิจารณาขอความร่วมมือจากผู้ที่มีความรู้เฉพาะทางเกี่ยวกับพัสดุที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างจากกอง/
ส านักต่าง ๆ ร่วมเป็นคณะกรรมการฯ ด้วย แบง่เป็น 2 กรณีย่อย คือ 

     (1) จัดซ้ือจัดจ้างพัสดุ วงเงินไม่เกิน 100,000 บาทให้แต่งตัง้กรรมการ 
จ านวน 1 คน ได้แก่ ข้าราชการ หรือ พนักงานราชการ 

     (2) จัดซื้อจัดจ้างพัสดุ วงเงิน 100,000 บาท แต่ไม่เกิน 500,000 บาท 
ให้แต่งตัง้คณะกรรมการ จ านวน 3 คน ได้แก่ ข้าราชการ 1 คน และพนักงานราชการ 2 คน 

     2.2.2 ขัน้ตอนด าเนินการ ประกอบด้วย 
     (1) คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ด าเนินการตรวจรับพัสดุในวันที่ผู้ขาย

หรือผู้รับจ้างน าพัสดุมาส่งหรือลงนามให้เสร็จส้ินโดยเร็วที่สุด เมื่อตรวจถูกต้องครบถ้วนแล้ว ส่งมอบ
พัสดุแกเ่จ้าหน้าที่พัสดุ 

     (2) เจ้าหน้าที่พัสดุจัดท าเอกสารการตรวจรับพัสดุส่งให้คณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุลงนาม ทั้งนี้ หากพบข้อสงสัยให้แจ้งเจ้าหน้าที่พัสดุแก้ไขให้ถูกต้องก่อนลงนาม ส่งคืนให้ 
เจ้าหน้าที่พัสดุอย่างชา้ไม่เกิน 3 วันท าการ 

3. หัวหน้าเจ้าหน้าที่ และเจ้าหน้าที่พัสดุ มีหน้าที่ในการจัดเตรียมเอกสารเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุให้ถูกต้อง ครบถ้วนและให้ค าปรึกษาชี้แจงในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุของ 
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าดว้ยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และส่วนที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

จึงประกาศมาเพ่ือทราบ และถือปฏิบัติโดยทัว่กัน 

      ประกาศ  ณ  วันที่ ๓ ๐สิงหาคม พ.ศ. 2567 
 

(นางสาวอลิสา  อุดมวีรเกษม) 
ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
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4. แนวปฏิบัติในการควบคุมสิทธ์ิการเข้าถงึข้อมูลที่ส าคัญ (Access Control) 
     กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ประกาศกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
เรื่อง แนวปฏิบัติในการควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญ (Access Control) 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
_________________________________ 

ตามพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์  พ.ศ.2562 มีผลบังคับใช ้
เพ่ือป้องกันความเส่ียงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ อันอาจกระทบต่อความมัน่คงของรัฐ และความสงบ
เรียบร้อยภายในประเทศดังนั้นเพ่ือให้สามารถป้องกันหรือรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ได้อย่าง
ทันท่วงที มิให้เกิดผลกระทบต่อความมัน่คงปลอดภัยทางด้านสาธารณสุขของประเทศ 

กระทรวงสาธารณสุขจึงได้ก าหนดมาตรการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์กระทรวง
สาธารณสุข ฉบับที่ 1 เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขสามารถด าเนินการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรมและให้ทุกหน่วยงานปฏิบัติ
โดยเคร่งครัดต่อเนื่อง 

กรมสุขภาพจิตได้ด าเนินการตามมาตรการดังกล่าวภายใต้ตัวชี้วัดค่าคะแนนความส าเร็จในการ
พัฒนาสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งก าหนดให้หน่วยงานจัดท าระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติในการควบคุม
สิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญ (Access Control) ให้สอดคล้องกับมาตรการการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ กระทรวงสาธารณสุข ฉบับที่ 1 โดยจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องได้รับความร่วมมือจาก 
ผู้ที่เกี่ยวข้องจึงก าหนดแนวปฏิบัติ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการรักษาความมัน่คงปลอดภัยด้านสารสนเทศ
ส่งผลให้การใช้งานระบบสารสนเทศเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและป้องกันปัญหาที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากการใช้งานในลักษณะที่ไม่ถูกต้อง ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดภัยคุกคามในลักษณะต่าง ๆ ต่อระบบ
สารสนเทศของหน่วยงาน กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จึงได้จัดท าแนวปฏิบัติในการควบคุมสิทธิ์การ
เข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญ (Access Control) ขึ้น เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรและบุคคลภายนอกที่ปฏิบัติงาน
ร่วมกับกองยุทธศาสตร์และแผนงานได้รับทราบ และให้ความร่วมมือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดต่อไปตาม
รายละเอียด ดังนี้ 

1. ระเบียบการใช้สารสนเทศภายในกองยุทธศาสตร์และแผนงาน การเข้าถึงและควบคุมการใช้งาน
สารสนเทศ (Access Control) และการใช้งานตามภารกิจเพ่ือควบคุมการเข้าถึงสารสนเทศ (Business 
Requirements for Access Control) 

 

 

 

 

 

 

                 1.1 กองยุทธศาสตร์... 
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1.1 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ด าเนินกิจการภายใต้กฎหมายไทย ดังนั้น การใช้งานระบบ
คอมพิวเตอร์และการเชื่อมต่อทางอินเทอร์เน็ต ให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติการรักษาความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์ 
พ.ศ. 2562 หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

1.2 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ไม่สนับสนุน หรือยินยอมให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานกระท า
ผิดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 และ
พระราชบัญญัติการรักษาความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

1.3 ระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เครือข่ายถือเป็นทรัพย์สินของหน่วยงานห้ามผู้ไม่ได้รับ
การอนุญาตหรือผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องใช้งานโดยมิได้รับอนุญาต หากผู้ใดกระท าการใด ๆ เป็นการบุกรุกเขต
หวงห้ามหรือพยายามบุกรุกเข้าสู่ระบบเครือข่าย ถือเป็นการละเมิดตามกฎหมาย ต้องได้รับโทษตาม
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติ
การรักษาความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

1.4 สิทธิ์ในการเข้าถึงการใช้สารสนเทศ เป็นไปตามบทบาทหน้าที่ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับ
มอบหมายจากผู้บังคับบัญชา ไม่อนุญาตให้ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศหรือในส่วนที่ไม่เกี่ยวข้องกับตน
เข้าใชง้าน 

1.5 การยืมทรัพย์สินสารสนเทศจะต้องท าตามขัน้ตอนการยืม และเมื่อส้ินสุดการใช้งานหรือ
ส้ินสุดสัญญาณหรือส้ินสุดข้อตกลงการจ้างจะต้องคืนทรัพย์สินตามขัน้ตอนการคืนทรัพย์สิน 

1.6 การท าลายอุปกรณ์หรือส่ือบันทึกข้อมูลหรือสารสนเทศ ต้องท าตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพัสดุ พ.ศ. 2561 

1.7 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ประกอบที่ส าคัญ จะต้องมีการก าหนดรหัสผ่าน
(Password) ที่มีความยาวอย่างน้อย 6-8 ตัว เพ่ือควบคุมการเข้าถึงและเพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูล 
ส านักงานโดยไม่ได้รับอนุญาต 

2. แนวปฏิบัต ิ
2.1 ระดับชัน้การเข้าถึง แบง่เป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
2.1.1 ระดับชัน้ผู้ดูแลระบบ (Administrator) 
2.1.2 ระดับชัน้ผู้อนุมัติ (Approver) 
2.1.3 ระดับชัน้ผู้ใชง้าน (User) 

2.2 การควบคุมการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศก าหนด ดังนี ้
2.2.1 ผู้ดูแลระบบ (Administrator) ก าหนดสิทธิ์ตรวจสอบสิทธิ์ทบทวนสิทธิ์และบริหาร

จัดการระบบคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ 
2.2.2 ผู้อนุมัติ (Approver) อนุมัติสิทธิ์ให้ผู้ใช้งานตามภารกิจ เพ่ือให้สามารถเข้าถึงระบบ

คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ เฉพาะในส่วนที่ได้รับมอบหมาย ตามความเป็นจ าในการใช้งาน 
2.2.3 ผูใ้ชง้าน (User) ตามสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลที่ก าหนด 

                         
 
 
 

2.3 เกณฑ์... 
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2.3 เกณฑ์ในการอนุญาตการใช้งานตามภารกิจเพ่ือควบคุมการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์และ
ระบบสารสนเทศ ดังนี้ 

2.3.1 สิทธิ์ของผู้ดูแลระบบ (Administrator) แต่ละระบบสารสนเทศ ดังนี ้
- อา่นขอ้มูล 
- ป้อนข้อมูล 
- แก้ไข 

2.3.2 สิทธิ์ของผู้อนมุัติ (Approver) แต่ละระบบสารสนเทศ ดังนี ้
- อา่นขอ้มูล 
- อนมุัต ิ

2.3.3 สิทธิ์ของผู้ใชง้าน (User) แต่ละระบบสารสนเทศ ดังนี้ 
- อา่นอย่างเดียว 
- ป้อนข้อมูล 
- แก้ไข 

ตารางที่ 1 สิทธิ์ของผู้ใชง้านแต่ละกลุ่มที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

5. ระบบวันลา... 
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ทัง้นี้  ขอให้บุคลากรทุกท่านถือปฏิบัตติามแนวปฏบัิตใินการควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงขอ้มูล

ที่ส าคัญ (Access Control) อย่างเคร่งครัดตัง้แต่บัดนี้ เป็นตน้ไป 

ประกาศ  ณ  วันที่ 9 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 
 

 
(นางสาวอลิสา  อุดมวีรเกษม) 

ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 



ภาคผนวก 2
คณะผู้จดัทํารายงาน

ประจาํป�งบประมาณ 2567



80 
 

80 
 

คณะจัดท ำรำยงำน 

ประจ ำปงีบประมำณ 2567

 



Download เอกสารฯ

0 25908030

https://moph.cc/P7sBWKRcf

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมสุขภาพจิต
https://plan.dmh.go.th

รายงานประจาํป�
กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน

ประจาํป�งบประมาณ 2567


